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1. बंधुआ श्रम पीड़ितों के बचाव के लिए प्रक्रिया: - 

चरण 1.1   बंधुआ मजदरू की पहचान- एन.जी.ओ. द्वारा दिए गए साक्ष्यों के आधार 
पर जजला प्रशासन बंधुआ मजिरूी प्रथा के होने की जांच करता हैI    

चरण 1.2   बंधुआ श्रम शिकायत िाखिल करना- जजला प्रशासन शशकायत स्वीकार करता 
है; पुशलस, ऐ.एच.टी.यु. या श्रम ववभाग भी शशकायत स्वीकार कर सकते हैं परन्तु जांच 
करने से पहले जजला प्रशासन से समन्वय बनाना अननवायय हैI      

चरण 1.3   बंधुआ श्रम बचाव योजना तैयार करना- बचाव-िल (जजला प्रशासन, पुशलस, 
श्रम एवं राजस्व ववभाग) बचाव-कायय की नतथथ एवं जजम्मेिाररयों की रूप-रेिा तैयार कर 
एन.जी.ओ. के साथ बचाव पूवय मीदटगं करते हैंI       

चरण 1.4   बंधुआ श्रम बचाव की िुरुआत- जजला प्रशासन बचाव-स्थल पर जांच प्रक्रिया 
का क्रियान्वन एवं मुजतत कायय को अंजाम िेता है, श्रम-ववभाग पीड़ितों के बयान ररकॉर्य 
करता है, पुशलस अशभयुततों को थगरफ्तार करती हैI अगर बाल-श्रशमक भी शाशमल हैं, तब 
धावा िल को भी सम्मशलत करेंI    

चरण 1.5   बंधुआ श्रम बचाव स्थल सुरक्षित करना- पुशलस बचाव-स्थल को सुरक्षित 
करती है एवं क्रकसी भी साक्ष्य को छुपाने या नष्ट होने से रोकती है; अगर बाल-श्रशमक हैं 
तो श्रम ववभाग फैशसशलटी को बंि करती हैI   

चरण 1.6   बंधुआ मजदरूों को आरोपपयों से अलग करना- पुशलस पीड़ितों को अशभयुततों 
से अलग करती है एवं पीड़ितों को एक सुरक्षित िुले स्थान पर ले जाती है, पीड़ितों को 
बचाव कायय का औथचत्य समझाती हैI  

चरण 1.7   बंधुआ श्रम साक्ष्य एकत्रित करना- पुशलस साक्ष्य एकत्रित करती है 
(उपजस्थनत राथगस्टर, बही-िाता, समझौता-पि इत्यािी) एवं पंचनामा/जप्ती सूथच तैयार 
करती है एवं बचाव-स्थल का नतशा साक्ष्यों के हस्तािर सदहत तैयार करती हैI    

चरण 1.8   बंधुआ मजदरू बयान ररकॉर्डिंग करना- जजला प्रशासन एवं श्रम-ववभाग 
पीड़ितों का बयान ररकॉर्य करते हैं (अशभयुततों की अनुपजस्थनत में), ववमुजतत प्रमाण पि 
एवं ववमुजतत आिेश प्रिान करते हैंI  

चरण 1.9   बंधुआ मजदरू को सुरक्षित स्थान पर ले जाना- पीड़ितों को सुरक्षित स्थान 
पर रिा जाये, पुशलस पीड़ितों की क्रकसी भी प्रकार की प्रतािना से सुरिा प्रिान करेI   

चरण 1.10 बंधुआ मजदरू मुक्तत प्रमाण पि सुननजचचत करना- अगर चरण 1.8 के 
अंतगयत ववमुजतत प्रमाण पि नहीं दिए गए हैं, तो जजला प्रशासन जांच प्रक्रिया पूरी होन े
के बाि क्रकसी िसुरे स्थान पर ववमुजतत प्रमाण पि िे सकता है एवं साथ ही साथ सुरिा 
हेतु ववमुजतत आिेश, न्यनूतम मजिरूी का भुगतान एवं अन्य योजनाओं का लाभ भी िे 
सकता हैI     
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चरण  1.1 बंधुआ मजदरू की पहचान 

समय-सीमा: बंधुआ मजिरू की पहचान करने की प्रक्रिया में 2 स े8 महीने तक का वतत लग सकता है  

गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता  

गैर सरकारी संगठन को बंधुआ मजिरूी के अजस्तत्व के 
समथयन में तथ्यों को इकठ्ठा और सत्यावपत करना चादहए।   

अधधवतता को पुक्टि करनी चाहहए कक क्जन तथ्यों को इकट्ठा 
ककया गया है वो बंधुआ श्रम अधधननयम, 1976 और अन्य 
संबंधधत अपराधों के तहत बंधुआ मजदरू की कानूनी प्रकृनत का 
समथथन करत ेहैं।  

टिप्पणी   

गैर सरकारी संगठन और/या अधधवतता ननम्नशलखित स्रोतों में 
से एक स ेबंधुआ मजदरू की घिना के बारे में जानकारी प्राप्त 
कर सकत ेहैं: 

• पीऱ्ित या पीऱ्ित के पररवार/ समुदाय/ उत्तरजीवी; 

• गैर-सरकारी संगठन/ समुदाय के नेताओं; 

• क्जला प्रिासन/ ग्राम पंचायत/ अन्य पवभाग जैसे श्रम 
पवभाग; 

• मानव व्यापार पवरोधी इकाइयों (राज्य और क्जला स्तर); 

•  कोई भी ऐसा व्यजतत क्जस ेअपराध कक जानकारी हो; 

• मुित्रबरों। 

अधधवतता को पता लगाना चाहहए कक तया इकट्ठा जानकारी 
से ऐस े समझौतों के अक्स्तत्व का पता चलता है जैस े की 
बंधुआ श्रम अधधननयम की धारा 2 (G) में वखणथत हैं। 

अधधवतता को यह भी पता लगाने चाहहए कक यहद एकत्रित 
जानकारी स े ऐस े मजबूर-पररक्स्थनतयों के प्रकृनत का पता 
चलता जैस े कक बंधुआ श्रम अधधननयम की धारा 2 (जी) में 
वखणथत है। 

अधधवतता को गैर सरकारी सगंठन प्रके नतननधधयों को सलाह 
देनी चाहहए की सूचना की ररपोिथ तरंुत उपयुतत अधधकाररयों 
को दे दें। 

 

  ववचारणीय बबदं ु

जििा प्रशासन की जिम्मेदारी: यह क्जला प्रिासन की क्जम्मेदारी है कक राजस्व संभागीय अधधकारी (आरडीओ) या अनुमंर्ल-पिाथधकारी 
(एस.डी.एम.)1 के माध्यम से बंधुआ श्रम2 की मौजूदगी के बाबत जानकारी लें। गैर सरकारी संगठन और अधधवतता की मुख्य भूशमका 
क्जला प्रिासन का ध्यान बंधुआ श्रम की मौजूदगी की तरफ आकपषथत करने के शलए के शलए हैI 

क्षेत्र की पहचान: ऐसा िेि जहां बच्च ेया महहलाए ंफसाये जा रहे हैं उसकी पहचान करना महत्वपूणथ है। 

िानकारी का स्रोत: 

बंधुआ मजदरू की घिना के बारे में गरै सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को इन साधनों के माध्यम से जानकारी शमल सकती है: 

• स्रोत क्षेत्र: पीऱ्ितों और संभापवत शिकार लोगों पर स्रोत िेिों स ेिुकफया जानकारी लीक्जए। पीऱ्ितों में िाशमल होत ेहैं 
कमजोर व्यक्तत, कमजोर समुदाय और कहठन पररक्स्थनतयों आहद में फसे लोग। गैर सरकारी संगठन को सामुदानयक 
सदस्यों को प्रेररत एवं संवेदनिील करना चाहहए कक वे अननयशमत रूप स ेपीऱ्ित के आवागमन पे नज़र रिें। पीड़ितों स े
सािात्कार से भी स्रोत िेिों में िुकफया जानकारी इकट्ठा ककया जा सकता है।    

• पारगमन (ट्ांजजट) बबदं:ू पारगमन के दौरान पीऱ्ितों और अपराधधयों स ेिकुफया जानकारी इकट्ठा करने के शलए पारगमन 
त्रबदंओंु पर िीम तैनात करें। पारगमन त्रबदंओंू में शाशमल हैं बस स्िॉप, रेलव ेस्िेिन, हवाई अड्र्े, आव्रजन/ सीमाओं पर 
कस्िम कायाथलय, पयथिन स्थल। 

• मांग क्षेत्रों:  िेिों/ गनतपवधधयों पर िुकफया जानकारी लीक्जए जहां बंधुआ मजदरूी की मांग अधधक है (जैसे ईंि भट्िों, 
पत्थर िदानों, कालीन उद्योग, कृपष भूशम, िानों, त्रबजली संयंि, ननमाथण स्थलों, चीनी शमलों, चावल शमलों, कारिानों, 
घरेल ूदासता आहद)। 

• शतु्रता: ननजी दशु्मनी या एक फैशसशलटी के माशलक और मिुत्रबर के बीच प्रनतद्वक्न्दता बंधुआ मजदरूों की पहचान करने के 
शलए मिि कर सकती हैं। 

• मीडिया ररपोिों: मीर्डया ररपोिों से, अिबारों में पवज्ञापन से प्लेसमेंि एजेंशसयों, पालथरों आहद के बारे में िुकफया जानकारी 
लीक्जएI  

• िेकॉय ऑपरेशन: सूचना डेकॉय ऑपरेिन चलाने से प्राप्त ककया जा सकता है। एक डेकॉय  कारथवाई होती है जब एक 
व्यक्तत पहचान बिल कर फैशसशलटी में चला जाता है (इस व्यक्तत को एक 'डकेॉय' कहा जाता है) और बंधुआ मजदरूी और 
जहां यह संचाशलत  ककया जा रहा है की घिना के बारे में जानकारी सुरक्षित  करने के शलए अपनी ख़ुक्रिया पहचान का 
उपयोग करता है। डेकॉय ककसी भी अन्य जानकारी को सुरक्षित करने के शलए उपयोगी हो सकता है जो की बचाव 
ऑपरेिन के शलए मददगार हो, जो इस तरह के ऑपरेिन के त्रबना हाशसल  नहीं क्रकया जा सकताI   

 

1 कनाथिक में कुछ अधधकार- िेिों में इन्हे एस.डी.ओ. (अनुमरं्ल पिाथधकारी) या ए.सी. (सहायक-आयुतत) कहा जाता है।   
2 कृपया बी.एल.ए. की धाराएँ स.10 स े12 को देिें क्जसके माध्यम से राज्य सरकार डी.एम. को अधीनस्थ अधधकाररयों जैसे की 
आर.डी.ओ. या एस.डी.एम. को बी.एल.ए. के प्रावधोंनो को लाग ूककए जाने के शलए को सितत करने के शलए अधधकृत कर सकत ेहैं।  
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o ककसको एक र्ेकॉय के रूप में ननयोक्जत ककया जा सकता है: पुशलस अधधकारी, गैर सरकारी सगंठन के एक 
प्रनतननधध या ककसी भी अन्य व्यक्तत को ननयोक्जत ककया जा सकता है, जो की एक र्ेकॉय के रूप में भेजे 
जाने के शलए तैयार है। 

o  कौन एक र्ेकॉय के वेि में काम कर सकता है: एक र्ेकॉय त्रबचौशलया, एक ठेकेदार, एक श्रम ननयोतता, आहद 
के रूप में वेि धारण कर सकत ेहैं।     

o  डेकॉय को हहदायतें: डेकॉय को पीऱ्ितों की ददुथिा और इस तरह के आपरेिनों को अंजाम देने में िाशमल 
जोखिम पर अवगत होना चाहहए। र्ेकॉय को पीऱ्ित व्यक्तत के असुरिता के बारे में जानकारी हदया जाना 
चाहहए और ये ध्यान रिना चाहहए की न ही उसके या उसकी उपक्स्थनत स ेपीऱ्ित को कोई और आघात पहुचे 
और न ही वो उसकी पररक्स्थनत का लाभ ले। डेकॉय को ध्यानपूवथक अभ्यास करना चाहहए की अलग-अलग 
पररक्स्थनतयों जो उत्पन्न हो सकती हैं, वो उनका कैसे सामना करे।     

पीडित प्रिेखन: दवु्यथवहार की प्रकृनत और मजबूर पररक्स्थनतयों को समझने के शलए पीऱ्ितों के बयान शलया जाना चाहहए। अपने 
मामले को मजबूत बनाने के शलए अथधक स ेअथधक पीऱ्ितों का बयान िजय कर लें। यहद संभव हो तो, पीऱ्ितों के हस्तािर ककए गए 
हलफनामों को सुरशशत करें जो उनकी क्स्थनत बयान करता हो (जब कभी संभव हो पीऱ्ित के बयान की ऑर्डयो या ववड़र्यो ररकॉर्डिंग 
कर लें)। 

माललक के बारे में तथ्य की जााँच: माशलक के बारे में तथ्यों की जााँच को सम्मशलत करें क्जसमे उसके स्वभाव, उसकी पूवथवतृ्त और 
स्थानीय प्रिासन के भीतर उसकी पैठ के बारे में जानकारी शमले। 

गोपनीयता बनाए रखें: पीऱ्ितों स ेसबंधंधत जानकारी, बचाव साइि क्जनको िोजा जाना है और माशलकों स ेसम्बंथधत जानकारी को 
गोपनीय रिना चाहहए। गैर-सरकारी सगंठन के प्रनतननधधयों/ अधधवतताओं को आप्रासंधगक व्यक्ततयों को आपरेिन के बारे में 
जानकारी का िुलासा कतई नहीं करना चाहहए।  

वैध तरीके से सचूना का एकत्रण:  इस प्रकिया में िाशमल गैर-सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को यह सुननक्श्चत करना चाहहए कक 
जानकारी एक वैध तरीके स ेऔर पीऱ्ितों की सुरिा को ितरे में डाले त्रबना इकट्ठा ककया जाना चादहए। गरै-सरकारी संगठन के 
प्रनतननधधयों को याद रिना चाहहए कक वे कानून प्रवतथन अधधकारी नहीं हैं और इसशलए वे ककसी संपदा की जाँच करने के शलए, 
सामान या सबूतों को जब्त करने के शलए, धगरफ्तारी करने के शलए या अवैध रूप से ककसी भी व्यक्तत को रोकने इसके शलए 
अधधकारहीन हैं। इस प्रकिया के दौरान कानून के अनुपालन को सुननक्श्चत करने में अधधवतता को गैर-सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों 
का मागथदिथन करना चाहहए। 

पीड़ितों के बचाव तैयारी: घिना की जांच के बचाव-पूवय चरण के दौरान पीऱ्ितों को बचाव के बारे में जानकारी दी जानी चाहहए और 
साथ ही बताना चाहहए की कैसे वे मक्जस्रेि के सवालों के जवाब दें। समय और बचाव की नतधथ के संबधं में सूचना के मामले में 
िुलासा नहीं ककया जाना चाहहए अगर इसकी वजह से जानकारी लीक होती हो। बचाव स ेपूवथ पीऱ्ितों की तैयारी महत्वपूणथ है जो एक 
सफल गवाही सुननक्श्चत करने और पीऱ्ितों के साथ अच्छे संबंध बनाए रिने के शलए महत्वपूणथ है जजसस ेपीड़ित को त्रबना ककसी 
तैयारी के सवालों का जबाब ना देना प़िे। 

अगर गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधध/अधधवतता या मिुत्रबर बंधुआ श्रम में फँस ेव्यक्ततयों के बारे में जानकारी ककसी भी स्रोत स े
सुरक्षित करता है, तो वो संबंधधत अधधकाररयों में स े ककसी एक (डी.एम., एस.डी.एम., ए.एच.िी.यू., एन.एच.आर.सी. या पुशलस) को 
तुरंत सचते करे। कृपया अपने दम पर एक बंधुआ मिदरू को बचाने के लिए प्रयास न करें। 

एक बचाव के लिए अनुमतत एवं िी.एम. / एस.िी.एम. / पुलिस की उपजथितत के साि-साि गैर-सरकारी संगठन के प्रतततनधधयों की 
भी आवश्यकता है। 

 

3 बीएलए की  धारायें:   2(g) (i)-(v)  

अधधक जानें और कारथवाई करें 

बंधुआ मिदरूी की पररभाषा और अवधारणा - एक मजदरू बंधुआ है यहद: 

a. अधग्रम राशी सुरक्षित करने के एवज में या एक कस्िम/ सामाक्जक- दानयत्व के कारण, या पररवार स ेशमल ेदानयत्व जो उस े
उत्तराधधकार के कारण या अन्य आधथथक हालत के माध्यम स ेया अनुसूधचत जानत या समुदाय दानयत्व की वजह स े
मजिरूी कर रहा है (समझौता तत्व);3 

तथा 

b. अगर कोई पुरुष या मदहला कोई मजदरूी ना प्राप्त कर रहा हो/ न्यूनतम मजदरूी स ेकम मजिरूी प्राप्त कर रहा हो या 
रोजगार की कोई स्वतंिता ना हो या यािा करने के शलए कोई स्वतंिता ना हो या कोई स्वतंिता ना हो क्जससे वो अपने 
स्वयं के माल और सेवाओं को बाजार मूल्य  पर बचे सके (मजबूर हालात वाले तत्व).4  

बंधुआ मिदरू की पररकल्पना: सुप्रीम कोिथ ने कहा है कक बंधुआ मजदरू तब माना जा सकता है यहद कोई भी मजबूर पररक्स्थनतयों के 
तत्त्व ककसी भी रूप में वहाँ मौजूद हों तयोंकक तब समझौता तत्व स्वीकायय रहेगा जब तक उसका सबूत के साथ िंडन ना ककया 
जाय।5 
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चरण 1.2 बंधुआ श्रम की लिकायत दाखिल करना  

गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता 

गैर सरकारी संगठन को एकि तथ्यों का उपयोग करके बंधुआ 
मजिरू शशकायत जजला मजजस्रेट और मजजस्रेट के मातहत 
को प्रस्तुत करना चादहए। 

अथधवतता को बंधुआ मजिरू शशकायत पि की समीिा करनी 
चादहए और सुननजचचत करना चादहए की यह बंधुआ मजिरू 
बचाव की शुरुआत के शलए एक पे्ररक कानूनी तकय  प्रस्ततु कर 
रही है एवं अथधवतता को जजला मजजस्रेट और मजजस्रेट के 
मातहत को शशकायत प्रस्ततु करने में गैर सरकारी संगठन की 
सहायता भी करनी चादहए। 

टिप्पणी 

एक बार जब गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधध उन संस्थान 
में जहाँ पर बंधुआ श्रम की प्रथा चल रही हो के बारे में 
जानकारी एकत्रित कर लें, तब वे अपने अधधवतता की मदद 
से ड्राफ्ि तैयार करें एवं एक शिकायत या एक पवस्ततृ कानूनी 
हस्तिेप ररपोिथ क्जला मक्जस्रेि ("डी.एम.") या उसके 
अधीनस्थ अधधकाररयों के समि प्रस्ततु करें। 

अगर डी.एम. या अधीनस्थ अधधकारी की अनुपलब्धता हो तो 
एक शिकायत स्थानीय पुशलस या मानव व्यापार ववरोधी इकाई 

गैर सरकारी संगठन की सहायता के शलए अधधवतता को 
शलखित शिकायत या पवस्ततृ कानूनी हस्तिेप की ररपोिथ का 
मसौदा तैयार करना चाहहए। शलखित शिकायत में ज़रूर दिाथए 
की बंधुआ मजदरू और संबंधधत आपराधधक कानून के तहत 
क्रकन प्रावधानों का उल्लंघन हुआ है। 

अधधवतता को यह सनुनक्श्चत करना चाहहए कक पहले एक 
प्रयास क्जला प्रिासन के समि बंधुआ मजदरूी की शिकायत 
पेि करने के शलए ककया गया हैI ककसी कारणवि अगर 

 

4Ibid 

5 बंधुआ मुजतत मोचाय एईआर 1984 एससी 802, पैरा 34  
5ए.ई.आर. 1984 एस.सी.1099 ननणथय के प्रस्तर 4 और 6     
6 सन््भ लें- स्िीननगं उपकरण जो जबररया श्रम के अपराधों की जांच पर यूएनओडीसी मानक संचालन प्रकिया का अनुबंध 3 के 
तहत मानव व्यापार के एक संभापवत पीऱ्ित को पहचान में मदद करता है, (2008 प्रकािन संयुतत रूप स ेभारत सरकार और 
बी.बी.ए. के साथ) क्जसका उल्लेि पटृठ 43 उपलब्ध पर है:  
<https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/India_Training_material/SOP_-_Investigation_-
_Forced_Labour.pdf> 

 

शारीररक शोषण का होना अतनवायय नही: सुप्रीम कोिथ ने िोकतांबत्रक अधधकारों के लिए पीपुल्स यूतनयन बनाम भारत सरकार4 के केस 
में कहा कक जबरन श्रशमक [बंधुआ मजदरू] का मतलब ज़रूरी नही की इसमे िारीररक बल आवश्यक रूप स ेिाशमल हो।  

सतकय ता सलमततयों की भूलमका: सतकथ ता सशमनतयों की कायथ प्रणाली पता करने के शलए बंधुआ श्रम प्रणाली (उन्मलून) अधधननयम, 
1976 की धारा 14 पढें और कैस ेसतकथ ता सशमनत ककसी क्ज़ला/ अनुमंर्ल पिाथधकारी को सलाह दे सकती हैं क्जससे की अधधननयम 
के प्रावधानों को लागू करने के शलए कदम उठाये जा सके।   

गैर सरकारी संगठनों की भलूमका: नीरिा चौधरी बनाम मध्य प्रदेश राज्य केस में सुप्रीम कोिथ ने कहा की जब भी बंधुआ मजदरू 
प्रणाली के प्रसार के बारे में ककसी गैर सरकारी संगठन द्वारा एक शिकायत डी.एम. को प्रदान की जाती है, यह डी.एम. का कतथव्य है 
की उस गैर-सरकारी संगठन के प्रनतननधध को पूछताछ के शलए िाशमल करें और जांच की ररपोिथ गैर सरकारी सगंठन के प्रनतननधध को 
प्रदान करे।5 

भारत में बंधुआ मजदरूी के बारे में और अधधक जानने के शलए कृपया अध्याय II E को िेिें.  भारत में बंधुआ श्रम पर कानून के 
बारे में अधधक जानने के शलए, अध्याय IV C को िेिें। 

पीड़ित की तैयारी: जबरन श्रम व्यापार के अपराधों की जांच में यह जानने के शलए कक कैसे बचाव के समय में जवाब देने के शलए 
पीऱ्ित तैयार ककया जाना चाहहए, यू.एन.ओ.िी.सी. मानक संचािन प्रक्रिया (एसओपी)6 के अनुबंध 3 को देिें। यह ध्यान रिें कक 
पीऱ्ितों के बयान के आधार पर ही मकु्तत प्रमाण पि प्रदान ककया जाता है इसशलए पीऱ्ित को ये बताना ज़रूरी है की बंधुआ श्रम तया 
है क्जसस ेजब उनके बयान दजथ हों, तब बंधुआ मजदरूों के बारे में पुख़्ता सबूत नज़र आए। बचाव की तैयारी पीऱ्ित को बचाने स ेपूवथ 
का एक महत्वपूणथ हहस्सा है। 

दथतावेिों के नमूने और अभ्यास हेत ुमदद सामग्री: गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को अन्य पववरण के साथ पीऱ्ितों के नाम 
और उन्हें भती करने वाली एजेंशसयों/ अपराधधयों के दस्तावजे़ ध्यानपूवयक तैयार करने चाहहए। िस्तावेजीकरण मौके पर जांच के दौरान 
बंधुआ मजदरू की पहचान करने में एक उपयोगी उपकरण के रूप में काम करेगा। पूवथ बचाव प्रलिेन पि की एक प्रनत पररलशष्ि 1 में 
प्रदान की गयी है।  

बाि श्रम: अगर बाल श्रशमकों की पहचान हो जाए, तो गैर सरकारी संगठन और अधधवतता को क्जला मक्जस्रेि/ अनुमंर्ल मक्जस्रेि/ 
क्ज़ला प्रिासन को श्रम पवभाग के अधधकाररयों को बचाव िल में िाशमल करने के शलए प्रोत्साहहत करना चाहहए क्जसस ेवे बचाव के 
समय उपक्स्थत रहें एवं बाल श्रम (ननषेध पवननयमन) अधधननयम, 1986 के तहत प्रावधानों को लाग ूकराया जा सके। 

 

https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/India_Training_material/SOP_-_Investigation_-_Forced_Labour.pdf
https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/India_Training_material/SOP_-_Investigation_-_Forced_Labour.pdf
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को (अगर गहठत हो) को की जा सकती है।   

हालांकक, पुशलस या ए.एच.िी.यू. के पास बंधुआ मजदरू की 
घिना की जांच के शलए अधधकार िेि नहीं है। इसशलए, 
शिकायत या एल.आई.आर. यहद पुशलस/ ए.एच.िी.यू.  के 
समि प्रस्ततु ककया जा रहा है, तो अधधवतता और गैर-
सरकारी संगठन उन्हें क्ज़ला मकॅ्जस्रेि के साथ समन्वय 
स्थापपत करने और उसके द्वारा नाशमत प्राधधकारी के समि 
जांच करने और बचाव के शलए समय पर उपक्स्थत होव।े 

एक बार शिकायत या एल.आइ.आर.   क्जला मक्जस्रेि के 
समि दायर हो गयी है और अगर डी.एम. यहद स्वयं जांच 
करने में असमथथ है तो वो पूछताछ करने के शलए राजस्व 
ववभाग की ओर स ेएक अधीनस्थ अधधकारी को तैनात करेगा। 
अनतररतत क्जला मक्जस्रेि, उप-र्डपवजनल मक्जस्रेि या 
तहसीलदार / उप-रक्जस्रार राजस्व पवभाग की ओर स े
अधीनस्थ अधधकारी हो सकता है। 

यह ध्यान रिें कक बंधुआ मजदरूों के बारे में शिकायत सीध े
एन.एच.आर.सी. के समि भी प्रस्तुत ककया जा सकता है। 

शिकायत क्जला प्रिासन के समि नहीं ककया जा सकता है, तो 
अधधवतता को यह सुननक्श्चत करना चाहहए कक शिकायत 
पुशलस या ए.एच.टी.यू. के पास िजय करायी जाये और उनको 
तुरंत क्जला प्रिासन स ेसंपकथ  करने के शलए प्रोत्साहहत ककया 
जाना चादहए। इसके साथ ही राटरीय मानवाधधकार आयोग के 
समि एक शिकायत तैयार करने के शलए अधधवतता गैर 
सरकारी संगठन की सहायता कर सकते हैं। 

यदि जजला प्रशासन शशकायत प्राप्त करने के शलए असमथय है, 
अथधवतता को यह सनुनजचचत करना चादहए क्रक इसे पुशलस / 
AHTU के समि प्रस्ततु क्रकया जाये। हालााँक्रक, चंूक्रक वे 
पूछताछ करना उनका  िेिाथधकार नहीं है, अथधवतता 
सुननजचचत करें की पुशलस क्रक तुरंत जजला प्रशासन को सूथचत 
करें। NHRC के समि भी शशकायत िजय की जा सकती है, 
जजसमें बंधुआ मजिरू कानून बंधुआ के कायायन्वयन हेत ुव्यापक 
शजततयां हैं जब  नौकरशाही या  राज्य या जजला स्तर पर 
भ्रष्टाचार  द्वारा व्यवधान र्ालने की कोशशश हो। 

 

बबदंओंु को नोि करें  
कानूनी हथतक्षेप ररपोिय (एि.आई.आर): कुछ संगठन कानूनी हस्तिेप की ररपोिथ डी.एम. को एक शिकायत के रूप में प्रस्तुत 
करना पसंद करते हैंI इस तरह के ररपोिथ में पीऱ्ित के नाम और अन्य पववरण, पररवार के सदस्यों के नाम, उम्र, जानत क्जसके 
अंतगथत मजदरू आता है तथा अन्य प्रासंधगक पववरण के साथ कानूनी हस्तिेप की ररपोिथ प्रस्ततु ककया जाना चाहहए। हस्तिेप 
ररपोिथ प्रस्तुत करते समय, गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को सरकारी अधधकारी को जागरूक करना चाहहए की सूची 
गोपनीय रिी जाए और ज़रूर सुननक्श्चत करना चाहहए की जो ररपोिथ सरकार को प्राप्त हुआ है उसकी एक रसीद प्रनतशलपप वे 
प्राप्त  करें।  ररपोिथ की गोपनीयता इसशलए सनुनक्श्चत करनी चाहहए के वास्तपवक बचाव हस्तिेप प्रकिया की भनक श्रम साईि 
माशलकों को ना होने पाए जजससे बंधुआ मजदरूों को मतुत ककया जाए और अपराधधयों को वास्तपवक बचाव हस्तिेप के दौरान 
साइि पर धगरफ्तार ककया जा सके। शिकायत/ एल.आई.आर  पीऱ्ित के पररवार के नाम स ेप्रस्ततु ककया जा सकता है।  

बंधुआ मिदरूी की लशकायत क्रकसको प्रथततु क्रक िा सकती है?: एक शिकायत या एल.आई.आर डी.एम./ एस.डी.एम./ पुशलस/ 
ए.एच.िी.यू. या एसएचआरसी/ एन.एच.आर.सी. को प्रस्ततु की जा सकती है। हालांकक कोई भी बचाव कायय जो की डी.एम./ 
एस.डी.एम. की मौजूदगी के त्रबना ककया हो, व्यथथ माना जायेगा तयोंकक बी.एल.ए. के तहत केवल डी.एम./ एस.डी.एम. को ही 
जाँच करने और कायाथन्वयन की िेि-रेि का अथधकार है। इसशलए यह जरूरी है कक कानून प्रवतथन एजेन्सी जैसे की पुशलस 
डी.एम./एस.डी.एम. के साथ बचाव का आयोजन के समय अवश्य समन्वय करें। 

मानव व्यापार ववरोधी इकाई (ए.एच.टी.यू.):  मानव व्यापार के मामलों में बचाव के संचालन के शलए ए.एच.टी.यू. क्जम्मेदार हैं। 
ए.एच.टी.यू. स्थानीय पुशलस की सहायता से ऑपरेिन का नेततृ्व कर सकता है। ए.एच.टी.यू. से तभी संपकथ  ककया जा सकता है, 
जब ये राज्य या क्जला स्तर पर गहठत क्रकया गया हो। 

थिानीय पुलिस: पुशलस स्िेिन के एक अधधकारी प्रभारी के शलए बंधुआ मजदरूी के बारे में शिकायत शमलने पर आवचयकतायें 
ककसी भी सजं्ञेय अपराध के समान ही हैं। एक बार जब बंधुआ मजदरूी के बारे में जानकारी प्राप्त होती है, तो पुशलस स्िेिन के 
प्रभारी अधधकारी के पास मामले की जांच करने की िक्तत है। पुशलस अधधकारी को त्रबना ककसी देरी के शिकायत को क्जला 
प्रिासन के संबंधधत अधधकारी के आगे प्रस्तुत करना चाहहए। 

बाि श्रम पर राज्य/ जििा िाथक फोसय: बंधुआ बाल श्रम के मामले में, गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को बाल श्रम के 
शलये गदठत राज्य स्तरीय/ क्जला स्तरीय िास्क फोसथ को सूधचत करना चाहहए। यहद िास्क फोसथ का गठन नहीं ककया गया है तो 
गैर सरकारी संगठन क्जला मक्जस्रेि या स्थानीय पुशलस स ेसंपकथ  कर सकते हैंI 

 
एस.एच.आर.सी/ एन.एच.आर.सी.: सुप्रीम कोिथ ने बी.एल.ए. के कायाथन्वयन की प्रगनत कक ननगरानी के शलए राटरीय स्तर पर 
राटरीय मानवाधधकार आयोग (एन.एच.आर.सी.) और राज्य मानवाधधकार आयोग (एस.एच.आर.सी.) को राज्य स्तर पर ननयुतत 
ककया है। एक गैर सरकारी संगठन क्रकसी भी समय एस.एच.आर.सी. या एन.एच.आर.सी. से संपकथ  कर सकत ेहैं यहद जजला स्तर 
के अन्य अधधकारी शशकायत पर कायथ करने के शलए तैयार नहीं हैं। एन.एच.आर.सी. के पास बंधुआ श्रम कानूनों के कायाथन्वयन 
सुननक्श्चत करने के शलए व्यापक अधधकार है एवं पविेष रूप स ेजब नौकरिाही या भ्रटिाचार की वजह स ेबाधाएं आ रही हों तो 
वह साथ काम करने के शलए एक अत्यंत महत्वपूणथ भागीदार के रूप में सवेा कर सकत ेहैI 

उच्च न्यायािय/ सवोच्च न्यायालय: यहद सभी उल्लेखित प्राधधकारी कायथ करने के में असफल हो, तो गैर सरकारी संगठन एक 
वकील से संपकथ  को संपकय  करना चादहए और अनुरोध करें कक वह पीऱ्ित के नाम पर उच्च न्यायालय में एक ररि याधचका दायर 
कर देI 

प्राधधकाररयों से संपकय  करने स ेपूवय, गरै सरकारी संगठन के प्रतततनधधयों को यह करना चाहहए: 

(i) ननधाथररत करें की क्रकस ववभाग/अथधकारी से संपकथ  करें (मामल ेकी तात्काशलकता पर ननभथर करता है, अधधकाररयों से उम्मीद 
की प्रनतकिया पर और मामले की गंभीरता को देित ेहूए) 
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(ii) अपॉइंटमेंट लेने के शलए अथधकारी स ेसंपकय  करें: अधधकाररयों की बैठक के शलए गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को अच्छी 
तरह से बंधुआ मजदरूी से संबंधधत कानूनों और प्रकियाओं में ननपुण होना चाहहए। यहद अधधकाररयों को उस बारे में पता नही है 
तो बंधुआ मजदरूी पर सवोच्च न्यायालय की एक कानूनी मागथदिथन और ननणथय की ननयम पुक्स्तका ल ेजाना उपयोगी है। 
 
अलभस्वीकृतत (ररसीववगं): गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधध जहाँ तक सभंव हो, शलखित रूप में जानकारी/ शिकायत प्रस्ततु करें 
और उसी िस्तावेज़ पर शलखित अशभस्वीकृनत प्राप्त करें। यहद घिना की जानकारी शलखित रूप में नहीं ककया जा सकता है, तब भी 
पुशलस अधधकारी को जानकारी मौखिक रूप से दी जा सकती है। अगर जानकारी मौखिक रूप से हदया जाता है तो पुशलस 

अधधकारी को इसे शलखित में दजथ करें और इसे मुित्रबर द्वारा हस्तािर करवा लें। अधधवतता आगे यह भी सुननक्श्चत करे कक 
अधधकाररयों ने गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों द्वारा दी गई शिकायत का सजं्ञान शलया है और गैर-सरकारी संगठन के 
प्रनतननधध को बचाव के सभी चरणों में िाशमल ककया है। 
 
बंधुआ मिदरू की पहचान करने में गैर सरकारी सगंठन की भूलमका: अथधवतता को सुप्रीम कोिथ के ननणथय का हवाला देकर 
ध्यान आकपषथत करना चाहहए क्जसम े बंधुआ मजदरूों के पहचान, ररहाई और पुनवाथस में गैर सरकारी संगठनों की भूशमका पर 
ज़ोर हदया गया है।  

पीड़ित की अधधकाररयों के समक्ष प्रथतुतत: जब भी संभव हो, अथधवतता को संबंधधत अधधकाररयों के समि पीऱ्ित को प्रस्तुत 
करना चाहहए। पीऱ्ित की सुरिा को सवाथधधक महत्व हदया जाना चाहहए। 

अधधक जानें और कारथवाई करें 

कौन लशकायत कर सकते हैं: एक बंधुआ श्रम के बारे में शिकायत एक गैर सरकारी संगठन, बंधुआ मजदरू, सरकारी अधधकारी 
या ततृीय पि द्वारा क्रकया जा सकता है तयोंकक इन्ही में स ेकोई व्यक्तत जानकारी का स्रोत हो सकता है 7। पीऱ्ित या पीऱ्ित 
के पररवार का सिस्य भी मुख्य शिकायतकताथ हो सकता है (ध्यान दें कक शिकायत पि बंधुआ श्रम के मौजूदगी के बारे में दी 
गई जानकारी को दिाथता है और यह सी.आर.पी.सी.की धरा 2(D) के अंतगयत दिए जाने वाले औचाररक शशकायत पि से से अलग 
है। एफ. आई आर. की पंजीकरण के शलए एक औपचाररक शिकायत क्जला प्राधधकरण या पुशलस अधधकाररयों द्वारा बनाया जा 
सकता है। पीऱ्ितों को भी शिकायतकताथ बनाया जा सकता है। शिकायत शिकायतकताथ के अलावा अन्य ककसी के द्वारा शलिा जा 
रहा है, तो शिकायत में शलिी जानकारी स्पटि रूप स ेशिकायतकताथ को समझाया जाना चाहहए। 

बंधुआ श्रम के खखिाफ कारयवाई के लिए कायायन्वयन प्राधधकरण: बी.एल.ए. के अनुसार बंधुआ श्रम के खिलाफ कारथवाई को लागू 
करने के अधधकार डी.एम या डी.एम. द्वारा नाशमत ककसी अधीनस्थ अधधकारी को है8। 

मौलिक अधधकार का उल्िंघन है: याद रिें बंधुआ श्रम, भारतीय संपवधान के अनुच्छेद 21 और 23 के तहत मौशलक अधधकारों 
की गारंिी का उल्लंघन करती है9। 

 

बंधुआ श्रम के लिए प्रासधंगक कानून: बंधुआ श्रम के शलए सवाथधधक प्रासंधगक कानून हैं: - बी.एल.ए., आई.पी.सी., सी.आर.पी.सी., 
साक्ष्य अधधननयम, न्यूनतम मजदरूी अधधननयम, जे.जे. अधधननयम और अनुसूधचत जानत /अनुसूधचत जनजानत अत्याचार 
ननवारण अधधननयम (अगर पीऱ्ित अनुसूधचत जानत या अनुसूधचत जनजानत का है और अपराधी नहीं है)। इनके अलावा अन्य 
िसुरे प्रासंथगक कानून हैं अंतर-राज्यीय प्रवासी श्रम अधधननयम, ठेका श्रम अधधननयम, राटरीय अवकाि अधधननयम, समान 
पाररश्रशमक अधधननयम , भवन ननमाथण अधधननयम और भपवटय ननधध अधधननयम हैं जजन कानूनों को तथ्यों और क्रकसी मामल े
की पररक्स्थनतयों पर ननभथर करके लागू क्रकया जा सकता है। कानूनी प्रावधानों क्जनमे हमला, झठूी कारावास, अपहरण, बलात्कार 
और अन्य प्रावधान जो कक प्रासंधगक हो सकता है जो़िा जा सकता है । 

 

बंधुआ श्रम हस्तिेप के शलए प्रासंथगक सुप्रीम कोटय के ननणयय अध्याय V में पाया जा सकता हैI 
नमूना दथतावेिों और अभ्यास मदद:  पवशभन्न प्रासंधगक दस्तावेजों में िाशमल हैं: 

1. कानूनी हथतक्षेप की ररपोिय: एक कानूनी हस्तिेप की ररपोिथ के प्रारूप पररलशष्ि 6 में पाया जा सकता है इस प्रारूप का 
इस्तेमाल डी.एम., पुशलस और ककसी भी अन्य अधधकाररयों को बंधुआ श्रम की शिकायत प्रस्तुत करने के शलए इस्तेमाल ककया 
जा सकता है। 

2. बंधुआ श्रम पहचान फामय: एक बंधुआ मजदरू की पहचान के प्रारूप पररलशष्ि 7 में पाया जा सकता है। 

3. एन.एच.आर.सी. के समक्ष लिकायत: एन.एच.आर.सी. के समि शिकायत दजथ कराने का प्रारूप इसकी अपने वेबसाइि10 पर 
प्रदान की गयी हैI एन.एच.आर.सी के समि शिकायत कैस ेदजथ करें इस बारे में हदिा-ननदेि पररलशष्ि 2 पर उपलब्ध करायें गए 
हैं. एन.एच.आर.सी के समि शिकायत उनकी वेबसाइि पर ऑनलाइन पंजीकृत भी ककया जा सकता है।  साथ ही  शिकायतें 

 

7 िुकफया सगं्रह पर हदिा ननदेि के शलए मजबूर श्रम के अपराधों की जांच पर यूएनओडीसी मानक संचालन प्रकिया की धारा 3.1 के 
तहत, (2008 प्रकािन संयुतत रूप स ेभारत और बीबीए की सरकार के साथ), का पेज 13 पर संदभथ लें 
8 नीरजा चौधरी बनाम मध्य प्रदेि राज्य, ए.आइ.आर. 1984 एस.सी. 1099 
 

 
10 राष्ट्रीय मानवाधिकार आयोग की वेबसाइट देखें : http://nhrc.nic.in/ 
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शलखित रूप में, पोस्ि या फैतस द्वारा भेजा जा सकता है। 

4. एस.एच.आर.सी. के समक्ष: एस.एच.आर.सी. के समि शिकायतें शलखित रूप में, पोस्ि स ेया फैतस द्वारा भेजा जा सकता 
है। शिकायत दजथ कराने के शलए हदिा ननदेि के साथ-साथ एस.एच.आर.सी. के साथ शिकायत दजथ कराने के शलए प्रारूप 
पररशिटि 3 में प्रदान की गयी है। 

5. एन.एच.आर.सी. / एस.एच.आर.सी. के समक्ष लशकायत के लिए प्रारूप: एन.एच.आर.सी. / एस.एच.आर.सी. के शलखित 
अभ्यावदेन की एक प्रारूप पररशिटि 2 एवं 3 में प्रदान की गयी है। 

 

 

                             चरण  1.3 बंधुआ श्रम मुजक्त योजना की तैयारी  

                    समयसीमा: बचाव योजना बनाने की प्रकिया में 2 हदन लग सकत ेहैं  

        गैर सरकारी संगठन            अधधवक्ता  

गैर सरकारी संगठन को एक बंधुआ मजिरू मुजतत योजना की 
तैयारी करनी चादहए। 

अथधवतता को कानूनी प्रावधानों और बंधुआ मजिरूी स ेसंबंथधत 
अवधारणाओं पर गैर सरकारी संगठन को सलाह िेत ेहुए बंधुआ 
मजिरू बचाव योजना की तैयारी में सहायता करनी चादहए। 

टिप्पणी 

गैर-सरकारी संगठन को दो अलग अलग प्रकार की बैठक 
करने की योजना बनानी चाहहए: 

(i) आंतररक रणनीनत बठैक;  

(ii) सरकारी अधधकाररयों के साथ पूवथ-बचाव बैठक 

(i) आंतररक रणनीतत बठैक: गैर सरकारी संगठन के शलए 
आवश्यक है कक बचाव अशभयान के शलए एक आंतररक 
रणनीनतक योजना तैयार करे. गरै सरकारी सगंठन के 
प्रनतननधध अधग्रम में ही बचाव अशभयान की योजना बनायें 
और आंतररक रूप स े एक मामल े उजागर करने की बैठक 
आयोक्जत करें क्जसमे बचाव अशभयान के शलए आंतररक 
योजना पर चचाथ करें। इस बैठक में गैर-सरकारी संगठन के 
प्रनतननधधयों को यह ज़रूर ननधायररत करना चाहहए कक कौन स े
सरकारी अधधकाररयों और गैर सरकारी संगठनों को बचाव में 
भाग लेने के शलए आमंत्रित ककया जाना चाहहए। योजना में 
बचाव कायय के स्थान का पववरण िाशमल करना चाहहए जैस े
की बचाव स्थल प्रवेि और ननकास स्थल, पनाहगाह हठकाने, 
बचाव साइि का स्केच नतिा आहद। बचाव-स्थल की तलाशी 
के दौरान (पवस्ततृ सवेिण) के िौरान उपरोतत पववरण को 
ज़रूर  ध्यान में रिना और संकशलत ककया जाना चाहहए।   

(ii)  सरकारी अधधकाररयों के साि बचाव-पूवय बैठक: गैर 
सरकारी संगठन को मामले की िुरुआती बैठक की तारीि स े
2-3 हदनों के अंदर, कम से कम दो पूवथ बचाव बैठकों का 
आयोजन करना चाहहए। सवोत्तम तरीका ये होगा की राजस्व 
पवभाग के प्रनतननधधयों, पुशलस और बचाव दल की िीम कम 
से कम एक पूवथ -बचाव बैठक में एक साथ उपक्स्थत हो। गैर 
सरकारी संगठन के प्रनतननधध को सरकारी अधधकारी को बचाव 
से पूवय शाशमल होने वाले अथधकारीयों की एक बचाव बैठक 
रिने का अनुरोध करना चादहए और उन सरकारी प्रनतननधधयों 
को ननदेशित करना चादहए की वे पूवथ बचाव बैठक के शलए 
उपक्स्थत हों। यहद ये लगता है की  प्रनतननधधगण बंधुआ 
मजदरूी के मुद्दे के प्रनत संवेदनिील नहीं हैं, तो गैर सरकारी 
संगठन इस अवसर का लाभ लेत े हुए इस बठैक के दौरान  
बंधुआ श्रम कानूनों और प्रकियाओं पर अधधकाररयों को 
शिक्षित करने का अवसर ल ेलेना चाहहए। 

एक बार बचाव नतधथयों का समय-सारणी सरकारी अधधकारी 
द्वारा तय कक जा चुका हो तो गैर सरकारी संगठन के 
प्रनतननधध को एक और आंतररक पूवथ बचाव बैठक का 

अधधवतता गैर-सरकारी संगठन के प्रनतननधध के साथ शमलके 
काम करे क्जसस े की बंधुआ मजदरूी जांच की योजना 
ध्यानपूवथक बनाई जा सके और यह सुननक्श्चत करें कक बचाव 
अशभयान योजना कानून द्वारा ननधाथररत प्रकियाओं के अनुसार 
है। 

अधधवतता को आवश्यक रूप स े ननम्नशलखित प्रकियाओं स े
संबंधधत जानकारी अधधकाररयों को संक्षिप्त में वतृान्त करें: 

1. शिकायत की प्राक्प्त / कानूनी हस्तिेप की ररपोिथ प्राजप्त 

2.  इसको गोपनीय बनाए रिना   

3. पवस्ततृ जांच के शलए प्रकिया 

 पवशभन्न मुद्दों और बंधुआ मजदरूी स े सबंंधधत कानूनी 
प्रावधानों पर अधधवतता को गैर सरकारी संगठन और सरकार 
के प्रनतननधधयों को जागरूक करना चाहहए। इस तरह के मुद्िें 
क्जन पे चचाथ होनी है इनमे बंधुआ मजदरू के पहचान की 
प्रकिया एवं बंधुआ श्रम स ेजु़ि ेहुए शमथक और वास्तपवकताओं 
को ज़रूर िाशमल करें। 
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आयोजन करना चादहए। 

कम से कम 2-3 सामररक बैठकें  सरकार के अधधकाररयों के 
साथ आयोक्जत होनी चाहहए। 

 

  ववचारणीय बबदं ु

लशकायत: पूवथ बचाव बैठक के दौरान, बंधुआ श्रम की घिनाओं पर क्जलाधधकारी को या उनके क्रकसी पवधधवत अधधकृत 
अधीनस्थों को एक कानूनी हस्तिेप की ररपोिथ या शलखित शिकायत िी जा सकती है। शिकायत तैयार करने में अधधवतता को 
गैर सरकारी संगठन की सहायता करनी चाहहए। मुख्य शिकायतकताथ के रूप में या तो पीऱ्ित और पीऱ्ित के पररवार, क्जला 
प्रिासन या पुशलस के अथधकारी हो सकते हैं जैसा की 1.2 चरण के तहत बताया गया है। यहद शिकायत बाल श्रम के खिलाफ 
है, तो श्रम पवभाग को मुख्य शिकायतकताथ बनाया जा सकता है। 

बचाव की तारीख: बचाव की तारीि का ननधाथरण डी.एम. और राजस्व पवभाग, गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों के साथ 
शमलकर करते हैं। बचाव की तारीि के बारे में जानकारी को गोपनीय रिा जाना चादहए। यह डी.एम. की क्जम्मदेारी है कक बचाव 
के समय में श्रम पवभाग को िाशमल करे। सवोत्तम कायथप्रणाली के नज़ररए से ये आदिथ होगा की शिकायत पि दाखिल करने के 
24 घंिे के भीतर बचाव तारीि ननधाथररत ककया जाए। 

िोखखम का आकिन: बचाव में िाशमल जोखिम को कम करने और रोकने के शलए, गैर सरकारी संस्था को व्यवक्स्थत जोखिम 
का मूल्यांकन और इसके तहत योजना बनानी चाहहए. पवशभन्न संकेतों को जैसे की िोजबीन की जगह कहााँ जस्थत है, तस्कर 
का प्रोफाइल और आरोपपयों की सामाक्जक क्स्थनत की जााँच की जानी चादहए जजसस ेजोखिम का आंकलन हो सके। जोखिम को 
कम करने के शलए संभव प्रनतकियाओं के साथ-साथ अप्रत्याशित पररक्स्थनतयों के मामले में आपात योजना अत्यंत सावधानी के 
साथ बनाई जानी चाहहए। गैर सरकारी संस्था के प्रनतननधधयों को आरोपपयों की चल-अचल संपपत्त के बारे में अधधक स ेअधधक 
जानकारी प्राप्त करनी चाहहए । यह अधधकाररयों के शलए जब्ती प्रकिया के दौरान उपयोगी जानकारी  सात्रबत हो सकती है  

दि के नेता तनयुक्त करें: दल के नेता की ननयुक्तत करें जो रणनीनत और बचाव के दौरान शलए जाने वाल ेकदमों को समझाए। 
दल के नेता को बचाव अशभयान में भाग लेने वालों को भशूमका और क्जम्मदेारी आवंहित करना चाहहए और वह संबंधधत सरकारी 
अधधकाररयों के शलए संपकथ  का एक त्रबदं ुहोना चाहहए। प्रनतभाधगयों को समहूों में पवभाक्जत करें जो की, बचाव साइिों के लजक्ष्यत 
संख्या और पीऱ्ितों की संभापवत सखं्या पर ननभथर करता है। प्रत्येक समूह के शलए दल के नेता की ननयुक्तत करें।  सभी 
प्रनतभाधगयों के नाम और संपकथ  पववरण, िीम के नेता, भूशमकाओं और प्रत्येक समूह की क्जम्मेदाररयों को साझा करें। 

बंधुआ श्रम कानून स ेपररधचत: बचाव में भाग लेने के शलए पहले, बचाव दल के सदस्यों को बंधुआ/ बेगार और प्रासंधगक कानूनों 
पर कानूनी क्स्थनत के बारे में िुद को पररधचत कर लेना चादहए। 

िीम की गैर-भागीदारी: ककसी भी पररक्स्थनत में जो िीम पहचान/ सत्यापन/ िुकफया जानकारी जुिाने में जुिी हो उसे बचाव कायय 
में िाशमल नही ककया जाना चाहहए। 

बचाव पूवय जांच सूची: 
• बचाव क्रकि तैयार करें: ककि में िाशमल हैं लेिन सामग्री, कैमरा, िॉचथ, बैिरी, वीर्डयो कैमरा, जलपान (पीने के पानी, 

नमकीन), प्राथशमक धचककत्सा ककि, वाहन, पप्रिंर और कािथररड्ज, लैपिॉप और चारजर, संदभथ सामग्री जैसे की इस तरह के 
मामले में कानून और अधधकाररक अधधननयम, उन जजलों, गांवों, पुशलस स्टेशनों के नाम जहााँ पीड़ितों का ननवास स्थान होI 
क्रकट में कपिे, नहाने –धोने का सामान, िाना, पीने का पानी, कायय-पुजस्तका, िेयोंस रंगीन पेजन्सल्स भी शाशमल करें(अगर 
बचाव गए पीड़ितों में बच्छे भी हों). यह सब सामान जुटाने के शलए थचजन्हत व्यजतत की ननयुजतत बचाव की नतथथ स े
अथिम ही कर लें।  
 

• आश्रय गहृ को सतकय  करें: बचाव के स्थान पर सरकार संचाशलत/गैर-सरकारी संगठन संचाशलत पवश्वसनीय आश्रय घरों को 
संभाववत बचाए जाने वाल ेव्यक्ततयों की अनुमाननत संख्या, तारीि के बारे में और कब आश्रय घरों के शलए लाया जाने की 
संभावना के बारे में सतकथ  करें।11 इस बात को सुननक्श्चत करें कक गैर सरकारी संगठन संचाशलत आश्रय घरों को सरकार 
द्वारा लाइसेंस प्राप्त है। इस ेसंपूणथ गोपनीयता में ककया जाना चादहए, ताकक बचाव अशभयान के बारे में जानकारी ररसाव 
नहीं हो। गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों के शलए य यह महत्वपूणथ है की वे पवश्वसनीय आश्रय घरों की पहचान करें 
और एक डेिाबेस को बनाए रिें। इस तरह के एक सूची गैर-सरकारी संगठन के प्रनतननधध आवश्यक रूप स े क्जला 
मक्जस्रेि/ सी.डब्ल्यू.सी को प्रदान करें और अधधवतता यह सुननक्श्चत करें कक पीऱ्ितों के बचाव के बाद उन्हे पवश्वसनीय 
आश्रय घरों में भेजा जाये। गैर सरकारी संगठन पवश्वसनीय आश्रय घरों के साथ अपनी भागीदारी को मजबूत करे क्जसके 
शलए जब भी संभव हो आपसी समझ समझौता हस्तािररत करे। इसके अलावा, जहां आश्रय घर उपलब्ध नहीं हैं वहाँ रहने 
के शलए व्यवस्था बनाने के शलए गैर  सरकारी संगठन के प्रनतननधध क्जला मक्जस्रेि को संपकथ  करें। अगर तुरंत छु़िाए गये 
लोगों के शलए आश्रय घरों की व्यवस्था नही हो पाती है, तो इस बात को ध्यान से सुननक्श्चत करना चाहहए कक 
क्जलाधधकारी उनके प्रवास और सुरिा के शलए वैकक्ल्पक व्यवस्था करे। 

• बचाव िीम की सुरक्षा:  सुननक्श्चत करें कक क्जला मक्जस्रेि बचाव अशभयान के व्यापकता के आधार पर पुशलसकमी को 
िाशमल करे। संवेदनिील या उच्च जोखिम वाल े स्थानों के मामल े में क्जला मक्जस्रेि के साथ अधधवतता को यह 
सुननक्श्चत करना चाहहए कक बचाव दल के शलए पयाथप्त पुशलसकमी मौजूि रहें। ककसी भी पररक्स्थनत में बचाव संचालन 

 

11 यह बंधुआ बाल श्रम स ेसंबधंधत हस्तिेप के शलए लागू है या जहाँ पर बच्चे उनके माता-पपता के त्रबना बंधुआ मजदरू सुपवधाओं 
पर कायथरत हैं। 
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पुशलस संरिण के त्रबना नहीं करना चाहहए। क्जला प्रिासन को बचाव के आकर के आधार पे प्रासंधगक संख्या में पुशलस की 
उपक्स्थनत को अवश्य सुननक्श्चत करना चाहहए। 

• थवैजच्िक तनकास: गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को ये ननधाथररत करना ज़रूरी है कक तया धचक्न्हत बंधुआ मजदरू 
कायथस्थल को छो़िना चाहते है या नही। अगर मज़दरू छूटना नही चाहते हैं, तो गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को 
मज़दरूों को कानून के तहत अपने अधधकारों के और हकों के प्रनत जागरूक करना चाहहए और बताना चाहहए कक मजदरू के 
अधधकारों का उल्लंघन ककया जा रहा है। इस बात का ध्यान रिा जाए कक मजदरूों को छु़िाने के शलए कोई दबाव ना डाला 
जाए और ना ही कोई झूठी जानकारी दी जाए। जानकारी को शिटिता, संवेदनिीलता और सही तरीके स ेशलया जाए। 

• लशकायतकताय की सुरक्षा: बंधुआ मज़दरू शिकायतकताथओं के बचाव एवम ्सुरिा को सुननक्श्चत करें।  
 

उपयोगी सवािों स ेपररधचत होना:  
बचाव में भाग लेने वाल ेगैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधधयों को बचाव के शलए जाने स ेपहले, पूछे जाने वाल ेसाथथक सवालों स े
िुद को पररधचत करना चाहहए । सुननक्श्चत करें कक आप नाम को सही ढंग से ररकॉडथ करें और आप पीऱ्ित की मूल भाषा स े
पररधचत हैं। उदाहरण के शलए, पीऱ्ित अपने नाम का उच्चारण यहद 'गडु्डू'  करे तो पीऱ्ित स ेये स्पटि करें कक ककसी पहचान 
पि पर भी यही उसका असली नाम है। इसका उद्देश्य यह सुननक्श्चत करना है कक मुक्तत प्रमाणपि में और पहचान पि में दजथ 
पीऱ्ितों के नाम एक समान हैं। 

अधधवक्ता अधधकाररयों को ध्यान टदिाए: बंधुआ मजदरू की पहचान उजागर करने के शलए अधधकाररयों को ककन-ककन बातों का 
ध्यान रिना चादहए, उन त्रबदंओंु को अधधवतता को प्रदशिथत करना चादहए,12 जैसे कक:-  

• बगेार श्रम में जरूरी नही है कक िारीररक बल का ही प्रयोग हो। 

• बंधुआ मजदरू ककसी भी उम्र का हो सकता है। 

• बंधुआ मज़िरूी ककसी भी अवधध की हो सकता है। 

• बी.एल.ए. कोई भी दस्तावेजी सबूत ननधाथररत नहीं करता है। 

• बंधुआ ऋण के ककसी भी दावे का िंडन करने के शलए सात्रबत करने का भार माशलक पर है।13 

• श्रम पवभाग ननयोतता/ माशलक के खिलाफ कारथवाई आरंभ कर सकते हैं पविेष रूप से बाल श्रम के मामल ेमें। 
 

गैर सरकारी संगठन की सहायता कर रहा अधधवक्ता गवाह नही बन सकता है: गैर सरकारी संगठन को यह सुननक्श्चत करना 
चादहए कक अधधवतता जो पवचरण के स्तर पर लोक अशभयोजक की सहायता करेंगे, उनको बचाव के समय में गवाह नहीं बनाया 
जाना चाहहए।  इस प्रयोजन के शलए यह सलाह िी गई है कक एक और अधधवतता को बचाव के समय पर उपक्स्थनत होना 
चादहए क्जससे ये सुननक्श्चत हो कक जो अधधवतता पवचरण में सहायता करेंगे वह गवाह नहीं बने हैं । अधधवतता जो पवचरण के 
चरण में सहायता करेगा उसे बचाव में उपक्स्थत होने की जरूरत नहीं है।  

 

                                        और जानें और कारथवाई करें 

क्या बबना एस.िी.एम./ िी.एम. के आदेश ओर मौिूदगी के पुलिस और एक मानव व्यापार रोधी यूतनि या सी.बी.आई. बचाव 
कायय संचालित कर सकती है? 

हाँ, पुशलस या ए.एच.िी.यू. त्रबना एस.डी.एम./ डी.एम. के आदेि ओर मौजूदगी के एक बचाव संचाशलत कर सकते हैं। हालांकक, 
एस.डी.एम./ डी.एम. के आदेि ओर मौजूदगी के त्रबना ककया गया कोई भी बचाव बेकार जाएगा तयोंकक केवल डी.एम./ 
एस.डी.एम. (या नाशमत श्रम अधधकारी) को ही बी.एल.ए. के तहत पूछताछ के आचरण या कायाथन्वयन की ननगरानी करने की 
िक्तत है।14 

बबहार और उत्तर प्रदेश में श्रम बंधुआ: त्रबहार और उत्तर प्रदेि में बंधुआ मजदरूी की समस्या के बारे में अधधक जानने के शलए 
अध्याय II को देिें। 

दथतावेिों के नमूने और मदद की कायय प्रणािी: पवशभन्न प्रासंधगक दस्तावेज में िाशमल हैं: 

1. पूवथ बचाव बैठक योजना का प्रपि का एक नमूना पररलशष्ि 4 में प्रदान क्रकया गया है क्जसम ेप्रत्येक सदस्य की भूशमकाओं 
और क्जम्मेदाररयों की जानकारी प्रदान की गयी है। 

2.  बंधुआ श्रम की शमथकों और वास्तपवकताओं, जो कक सरकारी अधधकाररयों के साथ साझा ककया जा सकता है पर अधधक 

 

 

 
 
82 जबररया श्रम के अपराधों की जांच पर यूएनओडीसी मानक संचालन प्रकिया की धारा 2.3 के तहत कौन बंधुआ मजदरूी का पीऱ्ित 
है (भारत और बीबीए की सरकार के साथ 2008 प्रकािन संयुतत रूप से), इस बारे में जानकारी के शलए देिें पजे 11 

13 बीएलए की धारा 15  

14 चरण 5 की धारा 4.1 के तहत (कदम जो उठाए जा सकत ेहैं). 
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जानने के शलए पररलशष्ि 5 को देिें। 

3. पररलशष्ि 7 बंधुआ श्रम पहचान रूप के शलए एक प्रारूप है, क्जसमे बंधुआ मजदरू की क्स्थनतयों की पहचान करने के शलए 
पूछे जाने वाले उपयोगी सवालों की एक सूची िाशमल है। 

 

 

चरण  1.4 बंधुआ श्रम मुजक्त की िरुुआत 

समयसीमा: बचाव क्जसमे घिना स्थल पर बैठक के साथ बचाव संचालन िाशमल है, में एक हदन का समय लग सकता है 

गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता 

गैर सरकारी संगठन को बंधुआ मजिरू के मुजतत के शलए 
मुजतत योजना अन्य दहतधारकों के साथ आरंभ करनी चादहए। 

अथधवतता को बंधुआ मजिरू मुजतत में भाग लेकर यह 
सुननजचचत करना चादहए क्रक यह कानून के अनुसार क्रकया जा 
रहा है।  

टिप्पणी 

बचाव के लिए पहि ेसे मुिाकात:  

बचाव दल के सदस्यों क्जसम े गरै सरकारी संगठन के 
प्रनतननधध और सरकारी अधधकारी िाशमल हों, उनको बचाव 
करने से पहल ेकम से कम 2 घंिे पहले एक आम स्थान पर 
मुलाकात करनी चाहहए।  

िीम िीिर को रणनीतत, बचाव योिना और भूलमकाओं को 
दोहराना: िीम लीडर को रणनीनत समझानी चाहहए जो कक 
बचाव कायथ और उस दौरान इसके पवशभन्न चरणों के शलए 
अपनाई जाएगी।  िीम लीडर को बचाव कायथ में प्रत्येक िीम 
के सदस्य की क्जम्मेदाररयों और  भूशमकाओं  को बतलाना 
चाहहए और कोई भी संदेह हों तो दरू करना चाहहए।  एक 
ननगरानी िीम क्जसम े गैर सरकारी सगंठन के प्रनतननधध 
िाशमल हों, को तैनात ककया जाना चाहहए जो बचाव की जगह 
के पास एक स्थान पर ककसी भी संहदग्ध गनतपवधध या 
चेतावनी के बारे में जानकारी प्रदान  करे। 

जैसा की नीच े हदए गए चरणों में वखणथत है, अधधवतता एक 
महत्वपूणथ भूशमका ननभा सकत े हैं यह सुननक्श्चत करके कक 
बचाव अशभयान में प्रचशलत कानूनों के अनुपालन ककया गया है 
और सफल रहा है। 

 ध्यान देने के बबदं ु

िांच की शुरुआत: डी.एम./ एस.डी.एम. बंधुआ श्रम की घिना की जांच की िुरुआत बचाव स्थल स ेही िुरू करत ेहैं । 

िी.एम. / एस.िी.एम. ही पहचान करेंगे की कौन बंधुआ मिदरू हैं - यह डी.एम. / एस.डी.एम. ही हैं जो पहचान करेंगे की कौन 
बंधुआ मजदरूों हैं और ककसी भी शिकायत / कानूनी हस्तिेप ररपोिथ के आधार पर केवल वही एक जांच का संचालन करने के 
शलए अधधकृत हैं। 

कौन बचाव के लिए जाएगा?: आदिथ रूप में बचाव िीम की संरचना वयस्क बंधुआ मजदरू बचाव के मामल ेमें इस प्रकार होना 
चाहहए: 

• क्जला प्रिासन से कम स ेकम एक अधधकारी (एस.डी.एम. / एस.डी.ओ., तहसीलदार या ककसी अन्य राजस्व अधधकाररयों को 
एक कायथकारी मक्जस्रेि की िक्ततयों के साथ ननहहत ककया गया है), 

• पुशलस पवभाग के अधधकारी और गरै सरकारी संगठन के प्रनतननधध (बचाव के आकार पर ननभथर करता है)। 

• बाल श्रम बचाव के मामल ेमें, बचाव दल में बाल श्रम पर िास्क फोसथ के सदस्य क्जसम ेकम स ेकम एक अधधकारी श्रम 
पवभाग से, क्जला प्रिासन (एस.डी.एम./ एस.डी.ओ., तहसीलदार या ककसी अन्य राजस्व अधधकाररयों को एक कायथकारी मक्जस्रेि 
की िक्ततयों के साथ ननहहत हो), पुशलस पवभाग से अधधकारी, और गैर-सरकारी संगठन के प्रनतननधध (बचाव के आकार पर 
ननभथर करता है) को बचाव िीम में िाशमल करना चाहहए। 

• बचाव दल भी पयाथप्त रूप से (महहला पीऱ्ित के मामल ेमें) महहला सदस्यों द्वारा प्रनतननधधत्व ककया जाना चाहहए। 

पुलिस के लिए िााँच सूची: 

गैर-सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को क्जला अधधकाररयों और उनके साथ बचाव अशभयान में िाशमल पुशलस अधधकाररयों के 
शलए एक जांच सूची प्रदान करनी चाहहए। जांच सूची में प्रत्येक अधधकारी की भूशमकाओं और क्जम्मेदाररयों को िाशमल करना 
चाहहए। 
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मीडिया को शालमि करना:  

बचाव के सफल समापन के बाद ही मीर्डया को िाशमल करना चाहहए, तयोंकक सूचना की पूवथ जानकारी देने से सूचना लीक हो 
सकती है। हालाँकक बंधुआ मजदरूों की ररहाई के संबंध में मीर्डया को सक्म्मक्ल्लत करत ेहुए ननम्नशलखित बातों को ध्यान में 
रिा जाना चाहहए चाहहए: 

- सही तथ्यों को ही बताए। जब भी संख्या को बताना हो तो सूि की जानकारी देना महत्वपूणथ है तयोंकक ये दी जाने वाली िबर 
को पवश्वसनीयता प्रदान करता है।  

- एक सगंठन मीर्डया नीनत मसौदा तैयार करे क्जसमे उन प्रनतननधधयों के नाम प्रदान करें, जो मीर्डया स ेबात करेंगे। यह 
महत्वपूणथ है कक एक अनुभवी व्यक्तत को मीर्डया से बात करने के शलए नाशमत ककया जाए।  

 - जब कभी गलत तरीके स ेउद्धरण ककया जाए तो गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधध को भूल की सुधार के शलए शलखित रूप 
से अनुरोध करना चाहहए। 

-  मीर्डया को एक प्रेस पवज्ञक्प्त प्रदान करना हमेिा उपयोगी रहता है। 

- बंधुआ मजदरूी पर कहाननयों को साझा करने का उद्देश्य हमिेा ही जागरूकता पैदा करना, बंधुआ मजदरूों को सितत बनाने, 
जनता की राय को आकार देना और बंधुआ मजदरूी के अक्स्तत्व को स्थापपत करने के शलए ककया जाना चाहहए। कहाननयााँ देत े
हुए यह सनुनक्श्चत करें कक कहानी को कोई राजनीनतक रंग प्राप्त ना हो। 

- गैर सरकारी सगंठन के प्रनतननधधयों को पवश्वसनीय मीर्डया घरानों के साथ संबंध बनाने के शलए प्रयास करना चाहहए। अपने-
अपने क्जलों में मीर्डया की एक आंतररक डेिाबेस तैयार करना उपयोगी सात्रबत होता है। 

- यहद उत्तरजीवी / पीऱ्ित असहज महसूस करत ेहैं और अपनी कहानी को साझा नहीं करना चाहते हैं तो मीर्डया को कहानी मत 
बताइए। सामथ्यथ के अंतर अनुभव की कमी के प्रनत संवेदनिील रहना चादहए तयोंकक सहमनत के पवचार का मतलब हो सकता है 
कक पीऱ्ित त्रबना ननहहताथथ को समझ ेऔर त्रबना  क्स्थनत से आश्वस्त हुए िायद सहमनत प्रदान कर रहा है। पीऱ्ितों और उनके 
पररवार की सुरिा को सवोच्च ध्यान हदया जाना चाहहए। ऐसी जानकारी का िुलासा न करें (जैसे नाम, फोिो या घर के गांवों के 
रूप में)  क्जसस े कक पीऱ्ित ितरे में प़ि जायें। 

- गैर सरकारी संगठन को बच्चों पर ररपोहििंग के मामल ेमें मानक अंतरराटरीय हदिा ननदेिों के साथ िुद को पररधचत करना 
चादहए और इन हदिा-ननदेिों के अनुरूप एक आंतररक बाल संरिण नीनत पवकशसत करनी चादहए। 

- कभी भी पीऱ्ित / उत्तरजीवी स ेसहमनत प्राप्त ककए त्रबना कोई कहानी साझा ना करें। एक सहमनत फामथ को बनायें और उनके 
हस्तािर या थंबपप्रिं लेने स ेपहल ेपीऱ्ित / उत्तरजीवी को पढ के समझाएँ। 

यह ध्यान देना अत्यंत महत्वपूणथ है कक: 

• मीर्डया को िाशमल करने से कोई बचाव ख़तरे में तो नही पिेगा। 

• सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को पीऱ्ित / उत्तरजीवी को उनकी कहाननयों बताने के शलए कभी पववि या मजबूर 
नहीं करना चाहहए। 

• कहानी को प्रकाशित करने स ेपूवथ पीऱ्ित की सहमनत ज़रूर लेनी चाहहए। 

 
और जानें और कारथवाई करें 

बचाव के दौरान महत्वपूणय रणनीततयााँ15 : बचाव अशभयान चलाने की प्रकिया के दौरान ये सुननक्श्चत करें कक बचाव दल सामररक 
िेिों को घेर ले, प्रवेि और ननकास त्रबदंओंु को कब्जा कर ले, छुपने के स्थानों की जानकारी ले और सुरक्षित स्थान की पहचान 
करे जहाँ बचाए हुए लोगों को रिा जा सकता है।  

नमूना दथतावेिों और अभ्यास मदद: बंधुआ मजदरू हस्तिेप के बारे में एक अधधवतता का बचाव चेकशलस्ि को पररशिटि -1 में 
देिा जा सकता है। इस दस्तावेज का उल्लेि अधधवतता और गैर-सरकारी सगंठन सरकारी अधधकाररयों की सहायता करने के 
शलए बचाव अशभयान के पहले, दौरान और बाद में कर सकत ेहैं। 

ववलभन्न एिेंलसयों की भूलमका: 

प्रशासन (िी.एम./ एस.िी.एम./ तहसीिदार): शिकायत प्राप्त होने पर, डी.एम./ एस.डी.एम./ तहसीलदार एक तत्पर जांच करने के 
शलए एक िीम का गठन करें क्जसस ेकक बंधुआ मजदरूों की पहचान, बचाव और पुनवाथस कायथ हो। वे स्थानीय पुशलस अधधकार 
को एक एफ.आई.आर. दजथ करने और अपराध की जांच करने का भी ननदेि देंगे। डी.एम./ एस.डी.एम. बी.एल.ए. के प्रावधानों के 

 

15 धारा 4.1 के तहत चरण 2 (कदम जो उठाए जा सके हैं है), यूएनओडीसी मानक संचालन जबररया श्रम के अपराधों की जांच पर 
प्रकियाओं, (भारत और बीबीए की सरकार के साथ संयुतत रूप स े2008 प्रकािन) 
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तहत सारांि रायल संचाशलत करेंगे। 

श्रम अधधकारी: श्रम अधधकारी जाँच के दौरान डी.एम./ एस.डी.एम./ तहसीलदार की सहायता करेंगे और मजदरूों के बयान दजथ 
करेंगे क्जसस े कक पवशभन्न श्रम कानूनों से संबंधधत प्रावधानों जैसे कक न्यूनतम मजदरूी अधधननयम, ठेका श्रम अधधननयम, 
अंतरराज्यीय प्रवासी मजदरूों कमथकार अधधननयम, मजदरूी अधधननयम, ईपीएफ अधधननयम, समान पाररश्रशमक आहद राटरीय 
अवकाि अधधननयम, आहद का भगुतान के उल्लंघन के शलए अशभयोग की प्रकिया िुरू की जा सके। 

पुलिस अधधकारी: संबंधधत पुशलस अधधकारी का कायथ जांच अधधकारी की सहायता करना, साथ मौजूद रहना और जांच के दौरान 
कानून एवं व्यवस्था की क्स्थनत पर नजर बनाए रिना है। उनका कायथ मौके पर िोज, जब्ती का संचालन और सबूत इकट्ठा 
करना है। व ेसंहदग्ध आरोपी को धगरफ्तार करेंगे और जाँच का कायथ करेंग।े   

सतकय ता सलमतत के सदथय: सतकथ ता सशमनत के सदस्यों का कायथ जांच अधधकारी की सहायता करना और साथ में मौजूद रहना 
है।  

एन.एच.आर.सी.: एन.एच.आर.सी. के समि घिना स्थल की जाँच, बचाव और बंधुआ मजदरूों के पुनवाथस के बारे में शिकायत 
सीधे दायर की जा सकती है। एन.एच.आर.सी. को ये सुननक्श्चत करना है कक स्थानीय प्रिासन पवशभन्न कानूनों के प्रावधानों के 
अनुसार सभी आवश्यक कारथवाई पूणथ करें। 

चरण  1.5 बंधुआ श्रम बचाव साईट सुरक्षक्षत करना  

                    समयसीमा: बचाव साईट सुरक्षित करने में 1 दिन का समय लग सकता है 

गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता 

गैर सरकारी संगठन को पुशलस की सहायता करनी चादहए यह 
सुननजचचत करने के शलए की बचाव साइट सुरक्षित की गयी है 
और कोई मुख्य सबूत गवाँया नही गया है। 

अथधवतता को गैर सरकारी संगठन और पुशलस को (यदि 
आवचयक हो) बचाव साइट को सुरक्षित करने के शलए कानूनी 
प्रक्रियाओं के बारे में सलाह िेनी चादहए। 

टिप्पणी 

गैर सरकारी सगंठन प्रनतननधध पुशलस कशमथयों की मदद स े
आरोपपयों को बचाव की जगह16 स ेइनकिशमनेहिगं सबूतों को 
छुपाने या हिाने में, या पीऱ्ितों को बचाव की जगह से हिाने, 
या एक भी़ि को एकत्रित करके सबूत को नटि करने की 
कोशिि करने स ेआरोपपयों को रोक सकता है। गैर सरकारी 
संगठन के प्रनतननधधयों को आगे यह सुननक्श्चत करना चाहहए 
कक पुशलसकमी तुरंत बचाव साइि17 की पररधध को कब्जे़ में लें 
और इसमें क्रकसी तीसरे पि को अंदर आने से सुरक्षित रिें। 
जानकारी के बाहर जाने से रोकने के शलए, गैर सरकारी 
संगठन   के प्रनतननधधयों  को पुशलस को सलाह िेनी चाहहए 
की ठेकेदारों, पीऱ्ितों, आहद के मोबाइल फोन को अपने 
हहरासत में ल ेलें। 

अधधवतता को जांच स्थल को सुरक्षित करने के शलए गैर 
सरकारी संस्थान और पुशलस की सहायता करनी चाहहए। यदि 
बचाव में अधधवतता भाग नहीं लतेा है तो अधधवतता का 
बचाव अशभयान के दौरान कानूनी प्रकियाओं के बारे में 
सरकारी संस्थान को सलाह िेनी चादहए।   

 

                        चरण 1.6 आरोवपयों को बंधुआ मजदरूों स ेअलग करना 

समयसीमा: आरोपी से बंधुआ मजदरूों को अलग करने की प्रकिया बचाव वाले दिन ही पूरी कर लेनी चाहहए 
गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता 

गैर सरकारी संगठन को अपराथधयों स े बंधुआ मज़िरूी के 
पीड़ितों को अलग करने और उन्हें घटना की साइट पर एक 
िुले ििे में ल ेजाने में पुशलस की सहायता करनी चादहए। 

अथधवतता को पुशलस को इस प्रक्रिया में सलाह यदि आवचयक 
हो प्रिान करनी चादहए क्रक एक ननष्पि जांच और पीड़ितों की 
सुरिा को सुननजचचत करने के शलए अपराथधयों को बंधुआ 
मजिरू से अलग करना चादहए। 

                             टिप्पणी 

गैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधधयों को पुशलस की मदद करके 
तुरंत सनुनक्श्चत करना चाहहए कक आरोपी स े पीऱ्ितों का 
उत्पी़िन और धमकी को रोकने के शलए उन्हे फौरन अलग 
ककया जाए। 

अधधवतता गैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधधयों को अवश्य 
बताए ँकक इस प्रकिया के दौरान वे ककसी भी व्यक्तत पर हहसंा 
और बल का प्रयोग ना करें। 

 

16 धारा 4.1 के तहत चरण 2 (कदम जो उठाए जा सकत ेहैं), यूएनओडीसी मानक संचालन जबररया श्रम के अपराधों की जांच पर 
प्रकियाओं, (भारत और बीबीए की सरकार के साथ संयुतत रूप स े2008 प्रकािन) 
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एक िलु े िेि में पीऱ्ितों को एकत्रित करें और मजदरूों की 
संख्या पररवार के अनुसार व्यवयक्स्थत करें। 
   

अधधवतता को पीऱ्ितों और सरकारी टीम को सुरक्षित हिाए 
जाने में और िुल ेइलाके में सगुम जगह प्राप्त करने में मदद 
करनी चाहहए। 

 

बबदंओंु को नोट करें 
पीड़ितों के लिए प्रिम प्रततक्रिया: पीऱ्ितों को अलग करत ेसमय और उन्हें एक सुरक्षित ऑनसाइि पर लाते समय यह सुननक्श्चत 
करें कक उन्हे सूधचत ककया जाए कक यहाँ पर तया कायथवाही चल रही है, तयों पुशलस और अन्य लोगों सुपवधा-कें द्र पर आए हैं, 
और तयों उन्हे मतुत कराया जा रहा है। 18 

पीड़ितों को खिुे क्षेत्र में िे िाना: गरै सरकारी संस्था के प्रनतननधधयों को यह सुननक्श्चत करना चाहहए कक जब पीऱ्ितों को एक 
िुले िेि में एक सुरक्षित जगह पर ल ेजाया जा रहा हो तो उस समय आरोपी उपक्स्थत ना हों।  

 

चरण 1.7 बंधुआ मजदरू के साक्ष्य का एकत्रीकरण 

समयसीमा:  आदिथतः बंधुआ मजदरू के बारे में सबूत जुिाने की प्रकिया को बचाव के एक ही हदन के अंदर पूरा ककया जाना 
चाहहए, जो कक मुतत कराए गये मजदरूों की संख्या के आधार पर शभन्न हो सकता है ।  
 

गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता 

गैर सरकारी संगठन को यह सुननजचचत करना चादहए क्रक 
पुशलस बंधुआ मजिरू के अजस्तत्व स ेसंबंथधत सभी उपलब्ध 
साक्ष्य को इकट्ठा करे। 

अथधवतता को गैर सरकारी संगठन को बंधुआ मजिरूी के 
ववषय में सबूतों को कानूनी रूप में संिह करने की सलाह िेनी 
चादहए और सनुनजचचत करना चादहए क्रक पुशलस पंचनामा/ 
जब्ती ज्ञापन में सभी उपलब्ध साक्ष्य को शाशमल करे। 

टिप्पणी 

गैर सरकारी संस्था के प्रनतननधधयों को यह सुननक्श्चत करना 
चाहहए कक सारे सभंापवत सबूत क्जसमे स्वाशमत्व या 
ककरायेदारी संबंधधत दस्तावेज़, िातों, िातों की पुस्तकों, 
त्रबजली त्रबल, िेलीफोन, पानी और अन्य त्रबल, रािन काडथ, 
नगर ननगम के कर प्राक्प्तयों, यािा दस्तावेज और अन्य 
भौनतक सबूत, लाइसेंस या ककसी उपयुतत अधधकाररयों  का 
अनापापत्त  प्रमाणपि, ितरनाक वस्तुओं, उपकरण, आहद 
(यहद हो तो) जजनस े पीऱ्ित व्यक्ततयों द्वारा उपभोग ककया 
जाता हो, उसे  गवाहों/ स्वतंि गवाहों की उपक्स्थनत में पुशलस 
द्वारा एकत्रित कर शलया जाए। 

अधधवतता को महत्वपूणथ साक्ष्य के संग्रह के संबंध में संबंधधत 
कानूनी प्रकिया के बारे में गैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधधयों 
को सलाह देनी चाहहए। ककसी भी पररक्स्थनत में गैर सरकारी 
संस्थान के प्रनतननधधयों को स्वयं महत्वपूणथ साक्ष्य हाशसल नही 
करना चाहहए। 
 
अधधवतता को गैर सरकारी संस्था के प्रनतननधधयों को सलाह 
देनी चाहहए कक बचाव की प्रकिया के दौरान व े ककसी भी 
व्यक्तत पर िारीररक बल और हहसंा का उपयोग करने स े
परहेज करें।   
 
अधधवतता ये सुननक्श्चत करे (यहद बचाव में उपक्स्थत हो तो) 
या गैर सरकारी संस्था के प्रनतननधधयों को ये सुननक्श्चत करने 
की सलाह दे कक पुशलस मौके पर गवाहों की उपक्स्थनत में 
पंचनामा/ जब्ती ज्ञापन और साइि मानधचि तैयार करे जो कक 
गवाहों द्वारा पवधधवत हस्तािररत ककए जाए।   
 
जो अधधवतता एक गवाह के रूप में िाशमल ककया जाता है, वह 
अपने मुवक्तकल का प्रनतननधधत्व उनके कानूनी सलाहकर के 
रूप में नहीं कर सकता है। 

 

 ववचारणीया बबदं ु

गवाह:  बचाव िीम का साथ देने वाले गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधध या सामाक्जक कायथकताथ को िोज और जब्ती के 
प्रयोजन के शलए एक स्वतंि गवाह बनाया जा सकता है। 
पूरे बचाव थिि को खोिें: गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को यह आवश्यक रूप स ेसुननक्श्चत करना चादहए कक बचाव 
स्थल की पूरी तरह से जाँच की गयी है और कहीं पीऱ्ितों को बतसे, आहितस, िौचालय, केत्रबन, बंद कमरे आहद में तो नछपा 

 

18 धारा 4.2 के तहत 2, यूएनओडीसी मानक संचालन जबररया श्रम के अपराधों की जांच पर प्रकियाओं, (भारत और 
बीबीए की सरकार के साथ संयुतत रूप स े2008 प्रकािन) 
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कर नही रिा  गया है। गैर सरकारी संगठन मतुत क्रकए गये व्यक्ततयों की मदद नछपाये गये पीऱ्ितों, बच्चों, अपराधधयों और 
अन्य आपपत्तजनक सामग्री ढँूडने के शलए ल ेसकते हैं। 
पुलिस ेऔर सरकारी अधधकाररयों को गवाह बनाना सुतनजश्चत करें: गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को इस बात पर ज़ोर 
देना चाहहए कक बचाव में उपक्स्थत पुशलस अधधकाररयों को गवाह बनाया जाए। 
 
महत्वपूणय सबूत की सूची एकत्र करना: बचाव अशभयान स ेपहले महत्वपूणथ सबूत की सूची से िुद को पररधचत करें क्जससे कक 
आपको जानकारी हो की ककस तरह के सबूतों को एकत्रित करने की आवश्यकता है। इस सूची को आप बचाव के समय उपक्स्थत 
पुशलस अधधकाररयों के साथ साझा कर सकत ेहैं। 
पुलिस अधधकाररयों को सहायता: गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों / अधधवतता साक्ष्यों के सगं्रह के दौरान पुशलस अधधकाररयों 
की केवल सहायता कर सकत ेहैं और स्वयं इस ेउपाक्जथत नहीं कर सकते। 
 

और जानें और कारथवाई करें 

महत्वपूणय सबूत के संरक्षण: महत्वपूणथ साक्ष्यों जैसे की िाते ककताबें, व्यापार ररकॉडथ और अन्य प्रसंधगक दस्तावेज़ों के संरिण में 
गैर सरकारी संस्थान पुशलस की सहायता कर सकता है। वे महत्वपूणथ दस्तावेज़ों को अध्ययन करके एक नोि बनाने के साथ 
तस्वीरों भी ले सकते हैं जो कक अपराधधयों को प्रासंधगक दस्तावेज को छुपाने और नटि करने से रोकने में सहायता कर सकता 
है यहद पुशलस इस तरह की सामग्री को अधग्रम औपचाररक जांच के दौरान जब्त करने के शलए वापस आना चाहे तो।  
 
क्या साक्ष्य एकत्र क्रकया िा सकता है?  तया सार साक्ष्य एकत्रित करने की जरूरत है और जाँच के दौरान इसकी तया 
प्रासंधगकता है, इसके बारे में जानकारी लेने के शलए पररशिटि 8 को उद्घतृ करें।  पररशिटि का उल्लेि लनेे के बाद, एक 
सामग्री सूची बनाए जो कक बंधुआ श्रम के जांच और सुनवाई के दौरान प्रासंधगक होगा। 
 

चरण 1.8 बंधुआ मजदरू के बयान का रेकॉड़डिंग 

समय: बयान दजथ बचाव के ही हदन पर ककया जाना चाहहए 

गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता 

गैर सरकारी संगठन को बंधुआ मजिरूी स े पीड़ित लोगों के 
बयान िजय करने में सरकारी अथधकाररयों की सहायता करनी 
चादहए। 

अथधवतता को सरकार के अथधकाररयों को बंधुआ मजिरू के 
अजस्तत्व को ननधायररत करने के शलए पीड़ितों स ेपूछे जाने वाल े
प्रारंशभक सवालों पे सलाह िेनी चादहए और पीड़ितों को उनके 
बयान की ररकॉड़र्िंग की प्रक्रिया स े पहल े उनके अथधकारों के 
बारे में जानकारी िेनी चादहए। 

टिप्पणी  

गैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधध को यह सुननक्श्चत करना 
चाहहए की प्रारंशभक जांच को तत्काल और एक सुरक्षित 
वातावरण में आयोक्जत करें। गैर सरकारी संस्थान के 
प्रनतननधधयों को पीऱ्ितों को अधधकाररयों के समि ककसी भी 
भय के त्रबना बात करने के शलए प्रोत्साहहत करना चाहहए। 
जांच पीऱ्ितों के प्रनत अनुकूल दृक्टिकोण अपनाने के शलए भी 
गैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधधयों को अधधकाररयों का 
मागथदिथन करना चाहहए। 
 
पीऱ्ितों के बयान की ररकॉर्डिंग के दौरान गैर सरकारी संस्थान 
के प्रनतननधधयों को एस.डी.एम./ श्रम अधधकाररयों की सहायता 
करनी चाहहए। 
 
सुननक्श्चत करें कक बयानों स ेमहत्वपूणथ सवालों के जवाब शमल े
जैसे की: 
1. आपकी मजदरूी ककतनी हैं? 
2. अधग्रम / ऋण के रूप में ककतना प्राप्त ककया गया है? 
3. ककस प्रणाली स ेऋण को चुकाया जाता था? 
4. ककतने समय से व ेमशलक के यहाँ पर सेवा कर रहा है? 
5. तया उनके साथ दवु्यथवहार और / या मारपीि की गई? 
6. आप और कहीं काम करने के शलए स्वतंि हैं? 
7. तया आप अपने अधग्रम भगुतान को अदा ककए त्रबना छो़िने 
के शलए स्वतंि हैं? 
 
पीऱ्ितों को ननभीकता और सच्चाई से बात करने के शलए 
प्रोत्साहहत करें। सरकारी अधधकाररयों को दवु्यथव्यहरों के प्रकार 
के बारे में पविेष रूप से जानकारी दें और यौन िोषण, 

अधधवतता को बचाव दल के अधधकाररयों को पीऱ्ित से पूछे 
जाने वाले प्रारंशभक सवालों पर सलाह देनी चाहहए क्जससे की 
बंधुआ मजदरू पररक्स्थनतयों के अक्स्तत्व का ननधाथरण ककया 
जा सजके। इसमें िाशमल है: 
• तया आपने एक अधग्रम ले शलया है? 
• तया आप कहीं और काम करने के शलए स्वतंि हैं? तया 
आप अपनी अधग्रम भुगतान को वापसी के त्रबना छो़िने के 
शलए स्वतंि हैं? 
• आपकी मजदरूी ककतनी हैं? 
• तया आप के साथ दवु्यथवहार और/ या मारपीि की गई है? 
 
अधधवतता को पीऱ्ित को, उनके बयान दजथ होने से पहले, 
अनके अधधकारों के बारे में जानकारी देनी चाहहए चाहहए। 
अधधवतता को तुरंत मजदरूों को सूधचत करना चाहहए कक 
बंधुआ श्रम अवैध है और उनके पास दासता स ेमुतत होने का 
कानूनी अधधकार है। 
अधधवतता को मजदरूों को आश्वस्त करना चाहहए कक कानून 
के तहत उनके माशलक स ेसुरिा प्रदान की जाएगी।  
अधधवतता को अन्य अपराधों जैसे की अपहरण, मारपीि और 
यौन िोषण, के बारे में पविेष जानकारी इकट्ठा करने के शलए 
प्रयास करना चाहहए क्जसस ेकी कानून के प्रासंधगक प्रावधानों 
को अशभमंत्रित ककया जा सके क्जनका उल्लंघन ककया गया है। 
 
अधधवतता को यह सुननक्श्चत करना चाहहए की जांच का ध्यान 
तया ननम्नशलखित मौजूद जबरन श्रम पररक्स्थनतयों के आधार 
पर कें हद्रत है:   
• मजदरूी और न्यूनतम मजदरूी स ेकम मजदरूी  
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िारीररक िोषण, मौखिक दरुुपयोग, अपहरण जैस े अपराधधक 
कृत्य जो कक बंधुआ मजदरूों की पररक्स्थनतयाँ से जु़िे हुए हैं 
उनकी पहचान करने में सहायता करें। 

•  रोजगार और आवागमन की स्वतंिता प्रनतबंधधत 
बाजार मूल्य पर संपपत्त या उत्पाद बेचने का अधधकार पर 
प्रनतबधं 

 

 ववचारणीया बबदं ु

जांच के चरण: बचाव की पररक्स्थनतयों के आधार पर जाँच ननधाथरण ककया जाएगा कक या तो: 

i.  पूरी तरह बचाव की साइि पर हो: इस मामल ेमें, पूछताछ और बयान (चरण 1.8 और 1.10) बचाव के स्थल पर 
दजथ होंगे, क्जसके बाद मतुत कराए व्यक्ततयों को एक सुरक्षित स्थान पर ले जाया जाएगा (चरण 1.9) 

ii. बचाव और साइि से अिग थिि पर: इस मामले में, एक प्रारंशभक जांच बचाव के स्थल पर आयोक्जत ककया जाता 
है क्जसमें राजस्व पवभाग के एक अधधकारी/ तहसीलदार बंधुआ मजदरूों की पररक्स्थनतयों के बारे में सवाल पूछेंगे, और उसके 
उपरांत जाँच स्थल से महत्वपूणथ दस्तावेजों को एकत्रित ककया जाता हैं. तदोपरान्त बचाए मजदरू (चरण 1.8) को एक सुरक्षित 
स्थान में स्थानांतररत ककया जाता है (चरण 1.9) जहां उनके बयान दजथ होंगे और मुक्तत प्रमाण पि प्रदान ककया जाएगा (चरण 
1.10). 

िब एक बचाया गया व्यजक्त 18 साि की उम्र स ेकम है:  

एक बंधुआ मजदरू के कें द्र से बचाए गए बच्चों की अननवायथ उम्र ननधाथरण करने के शलए कोई प्रणाली नहीं है। हालांकक, इस तरह 
की सुपवधा-केन्द्रों से बचाए गए बच्चों को आम तौर पर दो शे्रखणयों में बाँिा जाता है: 

i.   बच्चे जिनको उनके माता वपता/ अलभभावक के साि मुक्त कराया हो: अगर बच्चे को उसकी/ उसके 
पररवार के साथ मुतत कराया जाता है, तो बच्चा साथ ही रहेगा और उसके पररवार के साथ ही मतुत ककया जाएगा 
जाएगा। 

ii.  माता-वपता / अलभभावक को बबना मुक्त कराया गया बच्चा: उधचत रूप से ध्यान रिना चाहहए जब ऐस े
बच्च ेको मतुत कराया जाता है जो कक उस कें द्र में अपने माता पपता या अशभभावक की अनुपक्स्थनत में काम कर 
रहा है। ऐसे मामल ेमें, जहां बचाया गया व्यक्तत एक बच्चा है, जो कक श्रम कानूनों के उल्लंघन में ऐसे  सुपवधा-
कें द्र पर अपने माता-पपता या अशभभावक के अनुपक्स्थनत में कायथ कर रहा है, ऐसे बच्चे को "बच्चे क्जस ेको 
देिभाल और संरिण की जरूरत है" के रूप में धारा 2 (14) (ii) जे.जे. अधधननयम में प्रहदत पवचार ककया है और 
उसे क्जला बाल कल्याण सशमनत के समि भेजा जाना चादहए क्जससे कक उसकी उम्र ननधायररत हो पाए और बच्च े
को एक सुरिात्मक घर में भेजा जाए, जब तक कक उसकी उधचत देिभाल के शलए आवश्यक किम उठाए जाएँ। 
सी.डब्ल्यू.सी. को सन्दशभथत करने स ेपहले बच्च ेकी धचककत्सा जरूरतों की तरफ अवश्य ध्यान देना चाहहए।  

बाि कल्याण सलमतत:  बाल कल्याण सशमनत या "सी.डब्ल्यू.सी" एक वधैाननक ननकाय है जो कक ककिोर न्याय अधधननयम, 
2015 की धारा 27 के तहत प्रनतस्थापपत ककया गया है। प्रत्येक क्जल ेमें कम से कम एक सीडब्ल्यूसी का स्थापपत होना 
आवश्यक है। सीडब्ल्यूसी में एक अध्यि और चार सदस्य सक्म्मशलत होत ेहैं क्जनम ेस ेकम स ेकम एक महहला होनी चाहहए। 
बाल कल्याण के अध्यि स े उम्मीद की जाती है क्रक उन्हे इन मामलों की पूरी जानकारी है। सीडब्ल्यूसी की िक्तत एक 
मेरोपोशलिन मक्जस्रेि या प्रथम शे्रणी के न्यानयक मक्जस्रेि के समकि है। सीडब्ल्यूसी एक पविेष ननकाय है क्जसे उन बच्चों 
को क्जन्हे देिभाल और संरिण की जरूरत है के कल्याण का ननधाथरण करने के शलए सकृ्जत ककया गया है। कोई भी सीडब्ल्यूसी 
के समि एक बच्च ेको पिे कर सकता है, क्जस े"देिभाल और संरिण की जरूरत" है।  जे.जे. अधधननयनम 2015 के पाररत 
होने के बाद, सीडब्ल्यूसी ऐस ेबच्चों क्जनको देिभाल और संरिण की जरूरत है, के मामलों में ननणाथयक प्राधधकरण नही है। 
जे.जे. अधधननयनम की धारा 27 (10) में कहा गया है कक क्जला मक्जस्रेि बाल कल्याण सशमनत के शलए शिकायत ननवारण 
प्राधधकरण है और क्जला मक्जस्रेि के समि बच्चे के साथ जु़ि ेककसी भी व्यक्तत द्वारा याधचका दाखिल की जा सकती है, और 
उस पर वह पवचार करके उधचत आदेि पाररत करेंगे। 

मुजक्त पत्र को िारी करना: यहद डी.एम./ एस.डी.एम. को जांच के उपरांत यह पता लगता है कक यह मामला बंधुआ मजदरूी स े
संबंधधत है, तो वह व्यतत करेगा कक एक जांच का आयोजन करने के उपरांत व्यक्ततयों की एक ननक्श्चत संख्या में पहचान की 
गई है कक और उन व्यक्ततयों को ररहा प्रमाण पि प्रदान ककया जाएगा। ररहाई के प्रमाण पि व्यक्ततयों को उनके बयान के 
आधार पर हदया जाएगा। 

जांच का आयोजन के दौरान ननम्न त्रबदंओंु पर ध्यान दें:  

िांच की प्रक्रिया के दौरान पीड़ितों को खाद्य और पेय पदािय प्रदान  क्रकया िाए: गैर सरकारी संगठन और अधधवतता को ररहा 
कराए गये लोगों को कुछ िाद्य और पेय पदाथथ तुरंत प्रिान करना सुननक्श्चत करना चाहहए तयोंकक उनके भूि े होने की 
संभावना है और क्जसस ेउन्हे गवाही देने में बाधा उत्पन्न हो सकती है। चँूकक बयान लेने में कुछ घंिे का समय लग सकता है 
इसशलए उन्हे आग ेभी पुक्टिकारक पदाथथ हदए जाएँ और सहज बनाएँ रिें, उन्हे आराम का क्जतना भी मौका संभव हो प्रदान 
ककया जाए। 
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पीड़िता का साथ गररमा के साि व्यवहार करें19:  

पीऱ्ित को न्याय की प्रकिया को प्राप्त करने का अधधकार है। गैर सरकारी संगठन प्रनतननधधयों और अधधवतता को ये सुननक्श्चत 
करना है की कानून प्रवतथन एजेंशसयों द्वारा िुरू की गई कोई भी कारथवाई पीड़ित के लिए अनुकूि प्रकियाओं पर आधाररत है या 
नही। पीऱ्ित को हमेिा महसूस करवाना चाहहए कक वह एक पीऱ्ित है और उसका उत्पी़िन नही ककया जाना चाहहए। जानकारी 
के पवशभन्न चरणों के बारे में पीऱ्ित को सूधचत रिा जाना चाहहए और उस े हस्तिेप के सभी चरणों के दौरान मदद और 
सहायता प्रदान की जानी चाहहए। 

अप्रसन्न ना हो, यटद पीड़ितों अपमानिनक भाषा का प्रयोग करें चूाँक्रक पीड़ित अभी अलभघात की जथितत में हैं।  

पीड़ित का सवोत्तम टहत ही सवोपरर है:  पीऱ्ितों को उन अपराधों के पववरण का िुलासा करने के शलए मजबूर ना करें क्जस ेव े
साझा करने के शलए तैयार नहीं हैं । पीऱ्ित को एक प्रशिक्षित काउंसलर के द्वारा परामिथ प्रदान ककया जाना चाहहए। पीऱ्ित को 
उसकी भाषा में अपने बयान देने में सिम करने के शलए अनुवादकों का प्रयोग करें। 

गित िानकारी को दिय करने से सावधान रहें:  इस बात की सभंावना है की पीऱ्ित जो अभी ितरे का सामना कर रहा है वह 
इस स्तर पर गलत जानकारी दे दे। गैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधधयों को यह सुननक्श्चत करना चाहहए कक बचाए हुए बंधुआ 
मजदरूों के बयान तभी दजथ ककया जाए जबकक पीऱ्ित बयान देने की क्स्थनत के शलए सहमत और स्वस्थ धचत्त हो।  गैर सरकारी 
संस्थान को पीऱ्ित को तुरंत बताना चाहहए कक अभी तया हो रहा है  और ककसी भी आिंका / संदेहों का समाधान करने का 
प्रयास करना चाहहए। 

गैर सरकारी संथिान के प्रतततनधधयों का किन दिय करने  के लिए पयायप्त प्रलशक्षण:  गैर सरकारी संस्थान के प्रनतननधधयों को 
सरकार के अधधकाररयों द्वारा बयानों की ररकॉर्डिंग में भाग लेने के शलए अतसर संपकथ  ककया जाता है। गैर-सरकारी संगठन  को 
यह सुननक्श्चत करना चाहहए कक बचाव में भाग लेने वाल ेप्रनतननधधयों को जांच में प्रशिक्षित ककया गया है। जहाँ भी सभंव हो, 
गैर-सरकारी संगठन के उन प्रनतननधधयों को बचाव के शलए भेजा जाए जो पीऱ्ित की भाषा स ेपररधचत हैं। 

पूिे िा रहे सवाि का अनुश्रवण: अधधवतता को सरकारी अधधकाररयों द्वारा पूछताछ के दौरान पूछे जाने वालों सवालों प े
ननगरानी रिनी चादहए ये सुननक्श्चत करने के शलए कक पूछे जा रहे सवाल ननटपि हैं, सवाल संवेदनिीलता के साथ पूछे जा रहे 
हैं, जवाब ठीक से दजथ हो रहे हैं और जांच तुरंत पूरी हो रही है। गैर सरकारी संघठन को ये सुननक्श्चत करना चादहए कक यौन 
िोषण, उत्पी़िन या बच्चों के संबंध में पूछे जाने वाले प्रश्नों के दौरान पविेष प्रकियाओं और पविेष संवेदनिीलता का पालन 
ककया जाए। 

िांच मालिकों स ेदरू रहकर पूरा क्रकया िाना चाटहए: अथधवतता यह सुननजचचत करना चादहए की पूणय जांच को एक सुरक्षित 
स्थान पर माशलकों स ेिरू रिकर पूरी की जा रही है। 

 

और जानें और कारथवाई करें 

बचाव या िापे के दौरान घिना थिि पर िांच का उद्देश्य: बंधुआ मुक्तत मोचाथ20 के मामले में सुप्रीम कोिथ ने अधधकधथत ककया 
है कक इस जांच का उद्देश्य बंधुआ मजदरूों की पहचान करना, उन्हें अपने कजथ से मुक्तत हदलाना और उन्हे पुनवाथस के शलए 
रास्ते पर स्थापपत करना है। एक अधधवतता को ये सुननक्श्चत करना है कक जांच महज एक औपचाररक परीिण के रूप में ना 
आयोक्जत ककया जाए बक्ल्क बंधुआ मजदरूों की कारगर पहचान की जाए।     

प्रमुख िांच रणनीततयााँ जिनके बारे में एक अधधवक्ता को िानकारी होनी चाटहए:  सवथप्रथम, सबसे महत्वपूणथ सवाल जो कक 
प्रत्येक मजदरू से पूछा जाना चाहहए कक i) तया आपने कोई अधग्रम प्राप्त ककया था? ii) तया आप उस सुपवधा-कें द्र को छो़िने के 
शलए स्वतंि थ?े iii)  तया आप अन्य काम की तलाि करने के शलए स्वतिं थे? iv) आपको ककतनी मजदरूी का भुगतान ककया 
गया है?; दसूरे ऐसे सवाल क्जसका जवाब असीशमत हो वो पूछें  (उदाहरण के शलए, आप कैसे इस जगह पर काम करने के शलए 
आए थ?े) तीसरा, ऐस ेसवालों को जहाँ तक संभव हो िालने का प्रयास करें क्जनका जबाब सीशमत हों (क्जसका जबाब हाँ या ना 
हो) जब तक कक कोई पवशिटि मुद्िे को स्पटि ना कर हदया जाए। 

िांच को हमेशा कधित अपराधधयों या सुववधा-कें द्र के प्रबंधकों की उन्पजथितत में ही आयोजित क्रकया िाना चाटहए:  कफर स े
ऊपर के मामल ेमें21, सुप्रीम कोिथ ने अधधकधथत ककया है कक जब बंधुआ मजदरूों को ककसी जांच में सािात्कार ककया जा रहा है 
तो उस समय सपुवधा-कें द्र के माशलकों को उपक्स्थत नही रहना चाहहए। कोिथ ने और आग ेभी अशभकथन ककया है कक इस प्रकार 
के मजदरू को उनके अधधकारों के बारे में पूरी तरह से शिक्षित ककया जाना चाहहए। 

 

 

 

19  पीऱ्ितों के साथ काम करने पर कदम, यूएनओडीसी मानक संचालन जबररया श्रम के अपराधों की जांच पर प्रकिया, (भारत और 
बीबीए की सरकार के साथ संयुतत रूप स े2008 प्रकािन), पटृठ 16 को देिें 

 
20 एईआर 1984 एससी 802, पैरा 34 
21 एईआर 1984 एससी 802, पैरा 37 
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अपराध और सत्ता के दरुुपयोग के पीड़ितों के लिए न्याय के बुतनयादी लसद्धांतों के घोषणा पत्र में सुझाव हदया गया है कक 
पीऱ्ित लोगों के अधधकारों की रिा करने के शलए ननम्न उपायों को रिा जाए: 

• पीऱ्ितों के साथ करुणा के साथ व्यवहार ककया जाना चाहहए और व ेन्याय-तंि का उपयोग करने के अधधकारी हैं (शसद्धांत 
4) 

• पीऱ्ितों को कानूनी प्रकिया के दौरान समुधचत सहायता प्रदान ककया जाना चाहहए (शसद्धांत 6 (c)) 
• ऐसे उपाय आवश्यक रूप स ेककए जाएँ क्जसस ेपीऱ्ित को कम स ेकम असुपवधा हो और उनकी ननजता को सरंक्षित ककया 

जाना चाहहए, और जहाँ तक संभव हो उनके साथ-साथ उनके पररवारों और उनकी ओर स ेगवाहों को भी धमकी और 
प्रनतिोध स ेसुरिा शमल े(शसद्धांत 6 (d)) 

• पीऱ्ितों को मुआवजे के शलए प्रावधान बनाया जाना चादहए (शसद्धांत 12 (a)) 
• पीऱ्ितों के दहत्त में मामलों को ननपिने में और आदेिों के ननटपादन में अनावश्यक देरी करने से बचना चादहए। (शसद्धांत 

6 (e))  
नमूना दथतावेज़ और िांच सवािों की सूची के लिए अभ्यास सहायता: बंधुआ मजदरू की पहचान के शलए सवालों की एक 
सँस्तुत सूची प्रारूप में पररशिटि 7 में प्रदान की जाती है। 

 

                         चरण 1.9 बंधुआ मजदरूों को एक सुरक्षक्षत स्थान पर ले जाना 

समयसीमा: बंधुआ मजदरूों को बचाव करने के हदन / 24 घंिे में एक सुरक्षित स्थान पर ल ेजाया जाना चाहहए 

        गैर सरकारी संगठन             अधधवक्ता   

गैर-सरकारी संगठन को यह सुननजचचत करना चादहए क्रक 
बंधुआ मजिरूों को अपना सामान इकट्ठा करने के बाि एक 
सुरक्षित स्थान पर ल ेजाया जाए। 

अथधवतता को बंधुआ मजिरूों की रिा ितरों और अपराथधयों 
के उत्पीिन से करने के शलए एक संरिण आिेश िजय करनी 
चादहए। 

टिप्पणी 

गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को ये सुननक्श्चत करना 
चादहए कक बंधुआ मजदरूों को, अपना सामान इकट्ठा करने के 
शलए पयाथप्त समय देने के बाद, बचाव साइि स े जल्द स े
जल्द हिा हदया जाय। 

पीऱ्ितों को इस प्रकार के ककसी सुरक्षक्षत थिान पर ल ेजाया 
जाना चाहहए: 

• कायथकारी मक्जस्रेि के कायाथलय, 

• सरकारी स्कूलों, 

• सामुदानयक भवन, आहद 

ऐसे घिना में जहां छु़िाए गये पीऱ्ितों को ककसी अन्य स्थान 
में नहीं ले जाया जा सकता है जैसे कक जब मजदरू अपने 
कायथस्थल छो़िना नहीं चाहता और एक ही माशलक के पास 
काम करना चाहता है और या जब मजदरू गांव में ही रह रहे 
हों  (कृपष श्रशमकों के मामल ेमें) तो यह सुननक्श्चत कर लेना 
चाहहए कक पीऱ्ितों की रिा के शलए साइि पर पयाथप्त पुशलस 
कशमथयों की व्यवस्था हैं। 

अगर घिना में बचाए गये पीड़ितों को ककसी अन्य स्थान पर 
स्थानांतररत नहीं ककया जा सकता है तो अधधवतता को एक 
संरिण आदेि को प्राप्त करने का अवश्य प्रयास करना 
चादहए। 

उदाहरण के शलए, कृपष बंधुआ मजदरूी में बचाव के मामल ेमें, 
मजदरूों को उनके ननयोतता द्वारा प्रदप्त की गई झोप़िी या 
कृपष फामथ में रहत ेहैं। ऐस ेमामलों में, अधधवतता को पुशलस 
से संपकथ  करके सुननक्श्चत करना चाहहए कक पीऱ्ित को उसके 
माशलक (जो कक आसपास ही रहते हैं) के डराने धमकाने और 
आतंक स े रोकने के शलए कोई पयाथप्त सुरिा व्यवस्था को 
प्रदान करना चाहहए।   

अगर मुतत कराए गये पीऱ्ित अपनी और अपने पररवार के 
सदस्यों की सुरिा के बारे में भय व्यतत करे तो अधधवतता 
को एक उत्पी़िन संरिण पि को दजथ करना चाहहए। पीऱ्ितों 
की सभी आिंकाओं का समाधान ककया जाना चाहहए और 
तुरंत आवश्यक कायथवही करनी चाहहए। 

ववचारणीय बबदं ु

बच्चों की सुरक्षा सुतनजश्चत करना:  अगर मामले में बंधुआ मजदरू एक बच्चा है, तो यह सुननक्श्चत करें कक बच्चा अपने माता-
पपता स ेअलग न हो।   

सिामती और सुरक्षा सुतनजश्चत करें: बचाव मौके परसभी पीऱ्ितों की सलामती और सुरिा को सुननक्श्चत करें। क्जन मामलों में 
शिकायत स ेये पता चलता है कक आरोपी का हहसंक उत्पी़िन का इनतहास है वहाँ पविेष ध्यान रिना चाहहए। 

अधधक िानें और कारयवाई करें 

बेदखिी के खखिाफ संरक्षण:  बंधुआ श्रम अधधननयम की धारा 19 मुतत कराए बंधुआ मजदरूों को बेदिली करने स ेसुरिा 
प्रदान करता है। 

उत्पी़िन संरक्षण पत्र: मुक्तत के हदन या तो पीऱ्ित द्वारा या एक सामाक्जक कायथकताथ द्वारा, हर पीऱ्ित के िेिाधधकार रिने 
वाले पुशलस स्िेिन में एक सुरिा पि या ज्ञापन दायर ककया जा सकता है क्जसस े कक उसकी अपराधधयों स े ननरंतर सुरिा 
सुननक्श्चत की जा सके। इस पि का एक नमूना पररशिटि 9 में देिा जा सकता है। 
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चरण  1.10 बंधुआ श्रम मुजक्त प्रमाणपत्र की प्राजतत  

समयसीमा: ररहा हो चुके मजदरूों के शलए मुक्तत प्रमाण पि प्राप्त करने की प्रकिया में 1 स े3 हदन का समय लग सकता है. 

गैर सरकारी संगठन अधधवक्ता 

गैर सरकारी संगठन को एस.र्ी.एम. या उनके मातहत नाशमत 
अथधकारी को एक आवेिन िेत ेहुए बंधुआ मजिरू की ररहाई के 
प्रमाण पि को शीघ्र जारी करने का अनुरोध करना चादहए। 

अथधवतता को गैर सरकारी संगठन के साथ एस.र्ी.एम. के 
कायायलय जाना चादहए और सुननजचचत करना चादहए क्रक मुजतत 
प्रमाण पि कानूनी रूप स ेतुरंत सभी बंधुआ मजिरूों को जारी 
हुआ है। 

टिप्पणी 

गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधध को यह सुननक्श्चत करना 
चाहहए करे कक: 

• एस.डी.एम. को शलखित रूप से एक अनुरोध करे कक ररहाई 
ऑडथर पाररत कर ररहाई प्रमाण पि जारी करें। 

• बचाव के तुरंत बाद प्रत्येक बचाए गये बंधुआ मजदरू को उप 
मंडल मक्जस्रेि या उसके द्वारा नाशमत अधधकारी मुक्तत 
प्रमाण पि जारी करता है। 

• ररहाई आदेि एस.डी.एम. द्वारा पाररत ककया जाता है।  

•  ररहाई आदेि में प्रत्येक मजदरू व्यक्तत के नाम दजथ हो 
और वह यह घोषणा करे कक वे बंधुआ मजदरूी से आधधकाररक 
तौर पर मतुत हो गये है। 

अगर एसडी.एम. अननच्छुक है तो प्रनतननधध डी.एम. से आग्रह 
कर सकत े हैं। यहद इसस े भी कायथ नहीं होता है तो गैर 
सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों से कारण पूछने के शलए एक 
आरिीआई आवेदन दायर कर सकता है।   

गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधध राज्य मानवाधधकार आयोग 
या राटरीय मानवाधधकार आयोग से भी संपकथ  कर सकत ेहैं। 

अगर ऊपर हदए गये सभी प्रयास पवफल रहतें हैं तो गैर 
सरकारी संगठन के प्रनतननधध उच्च न्यायालय या उच्चतम 
न्यायालय में ररि याधचका दायर करें। 

अधधवतता गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों के साथ 
शमलकर प्रत्येक पीऱ्ित व्यक्तत के ररहाई आदेि और प्रमाण 
पि हाशसल करें। 

यहद डी.एम. ररहाई प्रमाण पि देने और मुक्तत आदेि पाररत 
करने की प्राथना को नही स्वीकारता है, तब अधधवतता को 
आर.िी.आई. आवेदन दायर करके इस तरह के इनकार के 
कारणों को पूछना चाहहए। अधधवतता मसौदा तैयार कर 
शलखित शिकायत और ररि याधचका भी दायर करे और उधचत 
मंचों के समि आवेदन पि दजथ करे। अधधवतता गैर सरकारी 
संगठन के प्रनतननधधयों को सलाह देने और मुक्तत ऑडथर / 
प्रमाण पि हाशसल करने में सहायता करें।   

ररहाई प्रमाण पि को प्राप्त करने के आवेदन के शलए 
अधधवतता को ड्राफ्ि के साथ तैयार रहना चाहहए। ररहाई के 
प्रमाण पि को एक प्रारूप को भी सन्दभीत कर लें क्जसस ेकक 
यह सुननक्श्चत हो सके कक आवश्यक जानकारी हाशसल कर ली 
गई है। 

 

  ववचारणीय बबदं ु

ववमुजक्त आदेि कब प्रदान क्रकए िात ेहैं?  

जाँच पूरी होत ेही यह कदम अपना शलया जाता है। अगर साइि पर जांच पूरी हो गई है, तो प्रमाण पि साइि पर ही हदए जात े 
हैं, लेककन जब जांचकायथ साइि स े बाहर पूरा हो गया है, तो ववमुजतत आिेश साईट स े बाहर प्रदान ककए जात े हैं (अधधक 
जानकारी के शलए कृपया देिें चरण 1.8 के तहत पवचार करने के शलए मुद्दे)। ररहाई प्रमाण पि जारी ना करने की क्स्थनत में 
गैर सरकारी संगठन हस्तिेप कर सकते हैं। 

ररलीज सहटिक्रफकेट कब जारी क्रकया जाना चाहहए?  

सी.एस.एस. स्कीम में 23.06.2017 को हुए संशोधन के अनुसार, ररलीज़ सदटयक्रफकेट होंगे बचाव-कायय के तुरंत बाि ही जारी क्रकये 
जाने चादहए। हालााँक्रक, इस बात का ध्यान रहे क्रक 17.5.2016 को ‘बंधुआ मजिरू पुनवायस के शलए कें द्रीय िेि योजना के तहत 
("सीएसएस बीएल 2016" के रूप में संिशभयत) ररलीज सदटयक्रफकेट जारी क्रकए जाने के समय पर कुछ भ्रम था तयंूक्रक 2016 
स्कीम में ररलीज़ सदटयक्रफकेट के शलए मॉर्ल फॉमय में सजा की तारीि अंक्रकत करने हेत ुप्रववजष्ट शाशमल था जो क्रक प्रथम दृष्टया 
यह सुझाव िेती थी क्रक  अपराथधयों की सजा के बाि ही पीड़ितों को ररलीज सदटयक्रफकेट दिए जा सकते हैंI हालांक्रक, श्रम और 
रोजगार मंिालय (MoLE), भारत सरकार ने सी.एस.एस. बी.एल. 2016 में इस िुदट को ठीक क्रकया और 23.06.2017 को 
सीएल बीएल 2016 में सशंोधन क्रकया गया जजस े(“CSS BL 2016, 23.6.2017 तक संशोथधत” के रूप में संिशभयत) जजसके 
तहत  S.No. 16 स े19 की प्रववजष्टयों जो सजा शमलने की तारीि एवं ववमुजतत आर्यर का जजि था, ववमुजतत प्रमाण पाि के 
मॉर्ल फॉमय से ननरस्त क्रकया गया और अब सज़ा की काययवाही के समापन से पहले ही पीड़ितों को ववमजुतत प्रमाण पि दिए 
जाने को आचवस्त क्रकया गया। 23.6.2017 में सशंोधन के अनतररतत, श्रम और रोजगार मंिालय ववलिे कायायलय ज्ञापन दिनांक 
17-08-2017 के द्वारा "बंधुआ मजिरू की पहचान और बचाव एवं अशभयुतत के अशभयोजन के शलए मानक संचालन प्रक्रिया” 
को जारी क्रकया गया और उतत एस.ओ.पी. के पैरा 3.4 में, यह ववशेष रूप स ेउल्लेि क्रकया गया है क्रक र्ीएम या एसर्ीएम 
बचाव के 24 घंटे के भीतर पीड़ित बंधुआ मजिरूों को ववमुजतत प्रमाण पि जारी करेंगेI उपरोतत के अलावा, सवोच्च न्यायालय 
के आिेश- संथाल परगना अंत्योिय आश्रम बनाम त्रबहार राज्य और अन्य के ननणयय और एनएचआरसी दिशाननिेश के आलोक में 
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यह व्याख्या की जा सकती है क्रक जांच पूरी होते ही प्रशासन ररलीज प्रमाण पि जारी करने के शलए बाध्य है। 

अंतरराज्यीय मुजक्त प्रमाण पत्र:  एक अंतरराज्यीय बचाव में मकु्तत प्रमाण पि देने के शलए उत्तरदानयत्व को स्पटि रूप स े
बताना चाहहए। बी.एल. अधधननयम की धारा 12 के अनुसार यह क्जला मक्जस्रेि का उत्तरदानयत्व है कक उसके अधधकार िेि के 
भीतर घहित होने वाली बंधुआ मजदरू प्रणाली के अक्स्तत्व में वह पूछताछ के मकसद स ेजाँच और कारथवाई करके ऐसे बेगार की 
प्रथा को उन्मूशलत करे। इसशलए, धारा 12 के तहत, क्जला मक्जस्रेि उन प्रवासी मजदरूों को मुक्तत प्रमाण पि प्रदान कर सकत े
हैं, जो बंधुआ मजदरू उसके अधधकार िेि की प्रबन्धन प्रणाली के अंतगथत पाया गया हो। 

थवतंत्रता भाषण: गैर सरकारी संगठन के प्रनतननधधयों को यह सुननक्श्चत करना चाहहए की सरकारी अधधकारी एक ऐसा स्वतंिता 
संबंधधत भाषण दे क्जससे की मतुत कराए गये व्यक्ततयों को बताया जा सके की उनको दासता से मुक्तत हदलाई जा चुकी है, 
उनके अधधकारों के बारे में जानकारी दी जाए और इस बात को समझाया जाए कक उन्हे अपनी स्वतंिता को बनाए रिने के 
शलए इस ेसहेज कर रिना है। 

अंतररम मुआविा: अधधवतता को यह सनुनक्श्चत करना चाहहए कक मुक्तत ऑडथर उपयुतत अधधकाररयों को रुपए 1000 की 
अंतररम राहत सहायता प्रत्येक बंधुआ श्रम पीऱ्ित को जारी करने के शलए ननदेशित करे। 

प्रशासन के आग ेकी जज़म्मेदाररयााँ:  गैर सरकारी संगठन/ अधधवतता को यह सनुनक्श्चत करना चाहहए कक प्रिासन िोषण की 
जगह से सभी मजदरूों को ननकाले, उनकी पररवहन, भोजन, पीने के पानी, रेन/ बस ककराया, अनुरिण करे और बचाए गये 
लोगों को सुरक्षित रूप स ेउनके मलू के स्थानों पर भेजने के शलए पयाथप्त व्यवस्था करे। 

अथधक जानें और कारथवाई करें 

मुजक्त प्रमाण पत्र और अंतररम मआुविा के प्रावधान को सुतनजश्चत करना:  सिंाि परगना अंत्योदय आश्रम Vs. बबहार राज्य22  
में सुप्रीम कोिथ ने अशभव्यतत ककया है कक मुक्तत प्रमाण पि बंधुआ मजदरू को 'उनकी मुक्तत के साथ साथ' ही दे हदया जाना 
चाहहए। मामला आगे दिाथता है कक उपयुतत अधधकाररयों को मुक्तत आदेि के द्वारा ननदेशित करना चाहहए कक वे रुपये  
1000/-  की अंतररम राहत प्रत्येक बंधुआ मजदरू पीऱ्ित को प्रदान करे। 

नमूना दथतावेिों और मुजक्त प्रमाण पत्र पर अभ्यास मदद:  ररलीज़ प्रमाण पि को प्रदान करने के शलए शलखित प्रनतननधधत्व 
का एक नमूना पररशिटि 15 में पाया जा सकता है एक। पवज्ञक्प्त प्रमाण पि का एक नमूना प्रारूप पररशिटि 16 में प्रदान ककया 
जाता है। 
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